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MIRE VONATKOZIK EZ A SZABALYZAT?

Az IVANICS CSOPORT elkotelezett a személyes adatok magas szintl védelmével
kapcsolatosan, ezert tajekoztatja tgyfeleit €s weboldalanak latogatdit, hogy
adatkezelése soran az alabbi Ugyfél Adatvédelmi Szabalyzat értelmében jar el.

A szabdlyzat célja, hogy tajékoztatast nyujtsunk arrdl, hogy miként kezeljik és
tovabbitjuk az Onhoz kapcsoldédd adatokat, melyeket a jelen weboldal latogatasa
soran, vagy akkor gydjtink, ha a weboldalon talalhaté elérhetéségek utjan felveszi
vellink a kapcsolatot. A jelen Ugyfél Adatvédelmi Szabalyzat csak a természetes
személyek személyes adatainak kezelésére terjed ki.

Torekszlnk arra, hogy minél pontosabban betartsuk a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsag ajanlasait, igy kilondsen az elézetes tajékoztatas
adatvédelmi kovetelményeirdl sz6l6 2015. szeptember hd 29. napjan kiadott
ajanlasat, ezért részletesen bemutatjuk az egyes adatkezelési tevékenységeinket,
hogy mindezek ismeretében tudja eldonteni azt, hogy 6nkéntes hozzajarulasat adja-e
azokhoz, vagy sem.

Minden személyes adatot egy konkrét adatkezelési cél érdekében kezellink (pl.
Onnel kotott szerzédés teljesitése, vagy hirlevelek kildése). Az adatkezelési célokat
nem kapcsoljuk 6ssze egymassal (pl. hirlevelet csak akkor kildiink Onnek, ha a
szerz6déskotésnél enhez On kulon, kifejezetten hozzajarult).

Egy adasvételi szerzédés teljesitése soran jellemzéen tobb okbdl is kezeljuk az
adatait (pl. szamlazas, aru kiszallitasa, adatszolgaltatas hatdosagok részére, jotallasi
vagy szavatossagi igények teljesitése, panaszkezelés). Egy adasvételi szerz6dés
teljesitését kovetben a szerzédést és a kapcsolddd szamlakat jogszabaly altal el8irt
ideig meg kell 6riznlink, vagy azokra a jogi igények érvényesitése érdekében lehet
szlkség.

Ha az On személyes adatait a korabban megadottdl eltérd celra kivanjuk kezelni,
akkor ennek részleteirdl Ont el6zetesen tajékoztatni fogjuk (szlikség esetén kérve az
On hozzajarulasat).

Adatkezelésiinket az aldbbiakban adatkezelési célonként részletesen bemutatjuk.



Az e tajekoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

A szabalyzatot folyamatosan frissitjik, hogy megfeleljen az id6kézben maédosuléd
jogszabalyi hattérnek és az IVANICS CSOPORTNAL a személyes adatokra
vonatkozoéan tett intézkedéseknek. Amennyiben az On személyes adatai
felhasznalasa tekintetében jelentés vagy alapveté valtoztatasokat vezetnénk be, ugy
errdl Ont a weboldalunkon jél lathatoan elhelyezett tajékoztatd vagy az On részére
kozvetlenil megkuldott értesités Gtjan tajékoztatjuk. Ha esetleg On ezekkel a
valtoztatasokkal nem ért egyet, kérjik, hogy a tovabbiakban ne hasznalja a jelen
weboldalt.

KI AZ ADATKEZELO?

Az IVANICS CSOPORT (melynek tagjai név szerint: az lvanics Kft., székhely: 1221
Budapest, Kartya u. 1-3.; az Ilvanics Autopark-kezeld Kft., székhely: 8097 Nadap,
Haladas 0t 56., az lvanics Motor Kft., székhely: 1116 Budapest, Méhész u. 2-4.; és a
Bella Marine Kft., székhely: 1116 Budapest, Méhész utca 2-4., képviseli: Ivanics
Lajos Ugyvezetd, mint kozos adatkezelSk) a személyes adatainak a kezelését végz6
adatkezeld. Tekintettel arra, hogy egyuttes, kozos adatkezelés torténik, az
adatkezel6k egyetemlegesen felelnek és az Adatkezel§ kifejezésen mindegyik onallo
adatkezel6t érteni kell.

MILYEN CELOKBOL KEZELJUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

e WEBOLDAL SZERVER NAPLOZASA

Weboldalunk meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplézza a felhasznal6
tevékenységét.

Mi az adatkezelés |Milyen Mi alapjan Meddig Kinek adjuk at
célja? adatokat kezeljuk kezeljuk ezeket az
kezellink? ezeket az ezeket az adatokat?
(kezelt adatokat? adatokat?
(jogalap) (idétartam) |(adattovabbitas)




személyes
adatok tipusa)
A honlap latogatdsa |Azonositoszam, GDPR 6. cikk | A felhasznaléi |Informatikai
soran a szolgaltaté a |datum, idépont, | (1) munkamenet |Szolgaltatok
szolgaltatasok meglatogatott lezarultaig
mikodésének oldal cime bekezdés f)
ellenbrzése, a pontja, ugyanis
személyre szabott a jogos
kiszolgalas és a érdekink
visszaélések flzédik a
megakadalyozasanak weboldal
érdekében rogziti a biztonsagos
latogatoi adatokat. mikodéseéhez,
valamint a
visszaélési
kisérletek
megel6zéséhez

A napléallomanyunk elemzése soran felmerilt személyes adatokat mas
informéacidval nem kapcsoljuk 6ssze, a felhasznélo személyének azonositdsara nem
torekszunk. A meglatogatott oldal cime, valamint a datum, id6épont adatok
dnmagukban az érintett azonositdsara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl.
regisztracié soran megadott) adatokkal sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy
segitségukkel a felhasznaléra vonatkoz6 kovetkeztetéseket lehessen levonni.

« HONLAP COOKIE KEZELESE

A testre szabott kiszolgélas érdekében a weboldal a felhasznélo szamitégépén kis
adatcsomagot, un. cookie-t helyez el és a késbbbi latogatas alkalmaval olvas vissza.
Ha a bdongészd visszakuld egy korabban elmentett sutit, a sutit kezel6 szolgaltatonak
lehetésége van 6sszekapcsolni a felhasznal6 aktualis latogatasat a korabbiakkal, de
kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Mi az adatkezelés [Milyen Mi alapjan Meddig Kinek adjuk at
celja? adatokat kezeljuk ezeket|kezeljuk ezeket az
kezellnk? az adatokat? |ezeket az adatokat?
(kezelt (jogalap) adatokat?
személyes (idétartam) (adattovabbitas)
adatok tipusa)




a felhasznalok
azonositasa,
egymastol valo

megkulonboztetése,

a

felhasznalok
aktualis
munkamenetének
azonositasa, az
annak soran
megadott adatok

tarolasa, az
adatvesztés

megakadalyozasa,

webanalitikai
mérések

azonositészam,
datum, idépont,
valamint az
el6zbleg
meglatogatott

oldal

GDPR 6. cikk
1)

bekezdés a)
pontja, az
érintett
hozzajarulasa

harminc perc

Informatikai
Szolgaltatok

A sUtit a felhasznald képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja

bongészbjében a sutik alkalmazasat. A sutik kezelésére altalaban a bongész6k
Eszkozok/Beallitasok mendjében az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni beallitasok
menu alatt, cookie, siti vagy nyomkdvetés megnevezéssel van lehetdség.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: a honlap
szolgaltatasainak nem teljes kori igénybevehetésége, analitikai mérések

pontatlansaga.

e HIRLEVEL FELIRATKOZAS, eDM MEGKERESESEK, SZERVIZ

EMLEKEZTETOK KULDESE

Mi az

Milyen adatokat

Mi alapjan

Meddig

Kinek adjuk at

adatkezelés kezelink? (kezelt|kezeljuk ezeket|kezeljik ezeket az
celja? személyes az adatokat? |ezeket az adatokat?
adatok tipusa) (jogalap) adatokat?
(idétartam) (adattovabbitas)
cimzett Az Urlapon GDPR 6. cikk |Az Adatkezeld
személyre megadhat6 (1) kizarélag addig
szabott ugyfélazonositasi, kezeli az ebbdl
tajékoztatasa az |kapcsolattartasi |bekezdés a) a celbdl felvett
IVANICS adatok (név, e- pontja, az személyes




CSOPORT
legujabb
akcioirol,
esemeényeirdl,
hireirdl

mail cim, telefon,
postai cim),
valamint az
autovasarlassal
kapcsolatos
érdekldédési korre

vonatkoz6 adatok,

korabbi
szolgaltatas
témaja,
kapcsolodo U
szolgaltatas
téeméja.

érintett
onkéntes
hozzajarulasa

adatokat, amig
az érintett le
nem iratkozik a
hirlevél listarol.
Az érintett a
hirlevélrdl
barmikor
leiratkozhat, az
elektronikus
levelek aljan,
valamint az
Adatkezel6
adatvedelem@

ivanics.hu e-
mail ill. 1116
Budapest,
Meéhész u. 2-4.
szam alatti
levélcimére
kuldott
lemondasi
kérelem atjan.

Leiratkozasig,
tiltakozasig,
vagy az érintett
részerol
érdekmulasig
(pl. mar nincsen
olyan eszkoze,
amely kapcsan
a szervizelési
szolgéltatas
relevans lenne).

Erintett szamara
korabbi
megkeresésehez
kapcsolodo, de
0j szolgaltatas
felajanlasa,
Adatkezel§
piacanak
bbvitése.

Az Urlapon
megadhat6
ugyfélazonositasi,
kapcsolattartasi
adatok (név, e-
mail cim, telefon,
postai cim),
valamint az
autovasarlassal
kapcsolatos
érdeklédési korre
vonatkoz6

Adatkezel6
jogos érdeke
(GDPR 6. cikk
(1))

Tiltakozasig,
vagy az érintett
részerol
érdekmulasig
(pl. mér
nincsen olyan
eszkoze, amely
kapcsan a
szervizelési
szolgéltatas
relevans lenne)




adatok, korabbi
szolgaltatas
témaja,
kapcsolodo )
szolgaltatas
témaja.

vagy jogos
erdek
megszinéseéig.

« SZERVIZ BEJELENTKEZES

Mi az
adatkezelés
célja?

Milyen adatokat
kezellink?
(kezelt
személyes
adatok tipusa)

Mi alapjan
kezeljik ezeket
az adatokat?

(jogalap)

Meddig
kezeljik ezeket
az adatokat?
(idétartam)

Kinek adjuk at
ezeket az
adatokat?

(adattovabhbitas)

Szerviz-

szolgaltatasok
biztositasa és
elékészitése
munkafelvétel
vagy online
szerviz
bejelentkezés
révén

(pl. alkatrész
készlet
ellenérzése,
hiba leirasa,
idépont
egyeztetése)

A gépkocsinak
az Urlapon
megadhat6
adatai (ideértve
ajarmi
rendszamat,
alvazszamat,
tipusat, évjaratat
€s a megtett
kilométerek
szamat)

szerviz
folyamatok
id6épont

név

e-mail cim
telefonszam
igényelt
szolgaltatas
megijelolése,
preferalt datum,
preferalt idépont

GDPR 6. cikk (1)

bekezdés b)
pontja, az az
adatkezelés
olyan szerz6dés
teljesitéséhez
szilkséges,
amelyben az
érintett az egyik
fél, vagy az a
szerz6dés
megkotéseét
megel6zben az
érintett kérésére
torténd lépések
megtételéhez
szikséges

elévillési idében
(5 évig), vagy
garancialis
idében, ha az
hosszabb, mint
az elévulési id6,
vagy importér
vagy gyar altal
el6irt hataridé,
ha van ilyen

Online szerviz
bejelentkezés
esetén:
Informatikai
Szolgaltatok

Felhivjuk a figyelmet, hogy a foglalasi rendszeriink optimalis kihasznalasa érdekében
a foglalt id6pontot egy nappal megel6zéen telefonon felvessziik Onnel a kapcsolatot
az idépont megerésitése érdekében. Kérjuk, hogy amennyiben ehhez nem jarul
hozza, azt sziveskedjen el6zetesen jelezni szamunkra.




e ONLINE CHAT UGYFELSZOLGALAT

Mi az

Milyen adatokat

Mi alapjan

Meddig

Kinek adjuk at

adatkezelés kezellink? kezeljik ezeket |kezeljuk ezeket |ezeket az
célja? (kezelt az adatokat? az adatokat? adatokat?

személyes (jogalap) (idétartam)

adatok tipusa) (adattovabhbitas)
ugyfeél- felhasznalénév |GDPR 6. cikk (1)|a chatelést Informatikai
kapcsolattartas kovetd legfeljebb| Szolgaltatok
online chat valamint a bekezdés a) 5év
ugyfélszolgalat |chatelés soran |pontja, az
révén megadott egyéb |érintett

szemeélyes hozzajarulasa

adatok

« UZENETKULDES A WEBOLDALON KERESZTUL

Mi az
adatkezelés
célja?

Milyen adatokat
kezelink?
(kezelt
személyes
adatok tipusa)

Mi alapjan
kezeljik ezeket
az adatokat?

(jogalap)

Meddig
kezeljik ezeket
az adatokat?
(idétartam)

Kinek adjuk &t
ezeket az
adatokat?

(adattovabhbitas)

Uzenetklldés a
weboldalon
keresztul

név

e-mail cim

GDPR 6. cikk (1)

bekezdés a)
pontja, az
érintett
hozzajarulasa

a valaszadast
kovetd legfeljebb
3 honapig

Informatikai
Szolgaltatok




ugyfél altal
megadott egyéb
adatok

e TELEFONBESZELGETESEK ROGZITESE

Az IVANICS CSOPORT az ugyfélszolgalat bejové és a kimend telefonbeszélgetéseit

rogziti.
Mi az Milyen adatokat |Mi alapjan Meddig Kinek adjuk at
adatkezelés kezelink? (kezelt|kezeljik kezeljuk ezeket az
célja? személyes ezeket az ezeket az adatokat?
adatok tipusa) adatokat? adatokat?

(jogalap) (idétartam) (adattovabbitas)
Szolgaltatasok és|azonositoszam, |GDPR 6. cikk [legfeljebb 5 év |Informatikai
termékek hivészam, a hivott|(1) Szolgaltatok
biztositasa, szam, a hivas
ugyfél- datuma, id6pontja,|bekezdés a)

pontja, az
kapcsolattartas, |a érintett

az ugyfelek és az
adatkezeld
jogainak
érvényesitése,
megallapodasok
utolagos
bizonyitasa,

mindségbiztositas

telefonbeszélgetés
hangfelvétele,
valamint a
beszélgetés soran
megadott egyéb
szemelyes adatok

hozzajarulasa

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: telefonon keresztuli
Ugyintézés elmaradasa, személyes lgyintézés szikségessége.




« PANASZKEZELES

Mi az Milyen Mi alapjan kezeljuk [Meddig Kinek adjuk at
adatkezelés |adatokat ezeket az adatokat?|kezeljuk ezeket|ezeket az
ceélja? kezellink? (jogalap) az adatokat? |adatokat?
(kezelt (idétartam)
személyes (adattovabbitas)
adatok tipusa)
Panaszt panaszkezelési| GDPR 6. cikk (1) Panaszok Alternativ
benyujté jegyzdkonyv esetén: a vitarendezést
ugyfelek adatai: bekezdés c) pontja, |jegyzdkdnyvek |igénybevevdk
ugyének az adatkezelés az | kidllitaséatol adatai a
beazonositasa, |- panaszt adatkezelbre (panasz Békéltetd
a panaszok benyujté neve |vonatkozé jogi ugyintézés Testlletnek
kivizsgalasa, kotelezettség megkezdésétdl),| kerulnek
megoldasa és |- panaszt teljesitéséhez szamitott 5 évig |atadasra.

a kapcsolodo
eljarasok
lefolytatasa

benyujté cime

- panaszt
benyujté
telefonszama

- panaszt
benyujté e-mail
cime

- valamint a
panasz leirasa
kapcsan
megadott
egyéb
személyes
adatok

szilkséges a
Fogyasztovédelemrél
sz0616 1997. évi CLV.
torvény 17/A § (7)
bekezdése alapjan

(jogszabalyi
hatarid6).

« MUSZAKI VIZSGAZTATAS

Mi az
adatkezelés
célja?

Milyen
adatokat
kezelink?
(kezelt

Mi alapjan
kezeljuk ezeket
az adatokat?

(logalap)

Meddig
kezeljuk
ezeket az
adatokat?

(idétartam)

Kinek adjuk at
ezeket az
adatokat?

(adattovabbitas)




személyes
adatok tipusa)

Gépjarmivek
maszaki
megvizsgalasaval
es
kornyezetvédelmi
felUlvizsgalataval
kapcsolatos
ugyviteli eljaras
feltételeinek
teljesitése

Meghatalmazé
neve, lakcime,
személyi
igazolvany
szama, anyja
neve, sziletési
helye és ideje;
gepjarmi
rendszama,
alvazszama,
gyartmanya,
tipusa

GDPR 6. cikk (1)
e) pontja,
kozhatalmi
jogositvany
gyakorlasa
vonatkozo
szerz6dés alapjan
a vizsgaléallomas
engedélyezésének
részletes eljarasi
szabalyairdl sz6l6
181/2017. (VII. 5.)

Korm. rendelet

alapjan

Legfeljebb 5 év

Az adatok
kizarolag a
nyilvantarto
kozlekedési
hat6sagi
Hatésagi Keret
Rendszer (HKR)
részeére
kerilhetnek
tovabbitasra

o KARUGYINTEZES

Az IVANICS CSOPORT mint a biztosito altal a karrendezés soran
adatfeldolgozoként igénybe vett kozrem(ikddd, karszakértd, adatrogzitd és

kapcsolattartd személy kezeli a gépjarmi karbejelentésekkel kapcsolatos személyes
adatokat az aladbbiak szerint:

kezeljik az

Mi az Milyen adatokat [Mi alapjan Meddig Kinek adjuk at
adatkezelés kezellink? kezeljuk ezeket|kezeljuk ezeket az
célja? (kezelt az adatokat? |ezeket az adatokat?
személyes (jogalap) adatokat?
adatok tipusa) (idétartam) (adattovabbitas)
Az adatkezelés |A karbejelentd GDPR 6. cikk |A jogalap A biztosité
célja a gépjarml |nyomtatvanyon |(1) rendezését utasitasa szerint
karbejelentésekkellmegadhat6 kovetéen 3 az
kapcsolatos ugyfélazonositasi,|bekezdés b) hénapig érzunk |adatfeldolgozasi
ugyintézés ésa |kapcsolattartasi |pontja alapjan a|meg szerz6désben
karrendezés. adatok, valamint |biztositasi karanyagot. foglaltak szerint.
a vezetéi szerz6dés
engedéllyel, a teljesitése
gépkocsival és a |érdekében a
kareseménnyel |biztositd
kapcsolatos utasitasa
adatok; alapjan
adatfeldolgozoi
mindségben




adatokat a
megbizasunk
fennallasa alatt

Amennyiben az érintett nem adja meg a karrendezéshez szilkséges személyes

adatokat, el6fordulhat, hogy a biztosité a karrendezést nem tudja lefolytatni, melynek
eredményeként a szolgéltatas nyujtasat a vonatkozo biztositasi szerz6désben, illetve

jogszabalyban rogzitett esetekben megtagadhatja.

« UJ GEPJARMU AJANLATKERES ES ADASVETEL

Mi az Milyen adatokat |Mi alapjan kezeljuk Meddig kezeljuk |Kinek adjuk-
adatkezelés kezelink? ezeket az adatokat? |ezeket az az adatokat?
célja? (kezelt (jogalap) adatokat?
személyes (idétartam) (adattovabbi
adatok tipusa)
Ajanlatkérésnél 0j |Ajanlatkérésnél |Ajanlatkérésnél a GDPR|Ajanlatkérésnél az |Importér

személy- vagy
haszongépjarm
értékesitése.

adasvételi
szerz6désen
megadhat6
ugyfélazonositasi,
kapcsolattartasi
adatok, gépjarmu
adatai,
szamlazassal
kapcsolatos
adatok (tovabba
tanuk adatai).

cikk (1)

bekezdés b) pontja
alapjan az adatkezelés
a szerz6dés
teljesitéséhez
szlUkséges (szamlazas,
aru
beszerzése/atadasa,
adatszolgaltatas
hatdsagok részére,

adasvételi
szerz6dés
teljesedéséiqg ill. az
ado- és szamviteli
kotelezettségek
teljesitéseére
szolgéalo okiratokat
a hatalyos ado- és
szamvitel
jogszabalyok altal
el6irt hataridbig

személy- vagy az (rlapon 6. cikk (1) ajanlatkérés (ajanlatkérést
haszongépjarmire| megadhato beklldésétél foglaltak telje:
kért ajanlatban ugyfélazonositési,| bekezdés b) pontja szamitott 5 évig;
foglaltak kapcsolattartasi |alapjan az adatkezelés
megvizsgalasa, |adatok, valamint |szerzddés
valaszadas; a kivant modellre |el6készitéséhez Informatikai
vonatkoz6 szilkséges (készlet Szolgéltatok
adatok; ellendrzése,
egyeztetések: vasarlas
id6épontja, opcionalisan
finanszirozasi ajanlat);
Adasvételnél uj  |Adéasvételnél az |Adasvételnél a GDPR 6.[Adasvételnél az * Importdr

(szolgaltatasf
* Elégedettsé

* Finansziroz
onallé adatke
sajat felel6sse
korében jar el

« Informatikai
Szolgaltatok




kotelez6 biztositas
intézése,
szavatossagi/garancialis
igények teljesitése).

vagy arra okot ado
kordlmény esetén a
jogi igény
eérvényesithetésége-

nek végeéig.

« HASZNALT GEPJARMU AJANLATKERES ES ADASVETEL

Mi az Milyen adatokat Mi alapjan kezeljuk Meddig kezeljuk |Kinek a
adatkezelés kezellink? (kezelt ezeket az adatokat? ezeket az ezeket &
célja? személyes adatok (jogalap) adatokat? adatoka
tipusa) (idétartam)
(adattov

Ajanlatkérésnél  |Ajanlatkérésnél az Ajanlatkérésnél a GDPR|Ajanlatkérésnél az |+ Import¢
hasznalt személy- | Grlapon megadhaté 6. cikk (1) ajanlatkérés (ajanlatk
vagy ugyfélazonositési, bekuldésétél foglaltak
haszongépjarmire| kapcsolattartasi bekezdés b) pontja szamitott 5 évig; teljesités
kért ajanlatban adatok, valamint a alapjan az adatkezelés Informat
foglaltak kivant modellre szerz6dés Szolgalt:
megvizsgalasa, |vonatkozo adatok; el6készitéséhez
valaszadas; szlukséges (készlet

ellen6rzése,

egyeztetések: vasarlas

idépontja, opcionalisan

finanszirozasi ajanlat);
Adasvételnél Adasvételnél a kozuti |Adasvételnél a GDPR 6.|Adasvételnél az * Finans:
hasznalt személy- |kdzlekedési cikk (1) adasvételi bank: 6n
vagy nyilvantartasba szerzOdes adatkeze
haszongépjarmi |bejegyzett jarmi bekezdés b) pontja teliesedéséig ill. az |sajat fele
értékesitése. tulajdonjoganak, illetve|alapjan az adatkezelés |ado- és szamviteli | korében
AutObeszamitasi |lUzembentartd a szerz6dés kotelezettségek
igény és a személyének teljesitéséhez teljesitésére * Informe
megallapodott ar |valtozasat igazolo szilkséges (szamlazas, |szolgalo okiratokat |Szolgalt:

dokumentalasa,
késébbi
bizonyitasa és
kapcsolattartas.

teljes bizonyito ereji
maganokiratnak a
kozlekedési igazgatasi
eljarasban torténd
felhasznalhatésagahoz
szikseéges kotelez6
tartalmi elemekrdl

aru
beszerzése/atadasa,
adatszolgaltatas
hatosagok részére,
kotelezb biztositas
intézése,

a hatalyos ado- és
szamviteli
jogszabalyok altal
el6irt hataridéig
vagy arra okot ado
koérilmény esetén a

jogi igény




sz016 304/2009. (XII.
22.) Korm. rendelet
szerint kotelez6en
rogzitend6 adatok
(tovabbé tanuk adatai):
név, cim, telefonszam,
e-mail cim,
beszamitando
gépjarmi adatai,
finanszirozas adatai,
ajanlott beszamitasi
ar, megallapodott
beszamitasi ar,
vasarolni kivant jarma.

szavatossagi/garancialis

igények teljesitése).

ervenyesithetésege-
nek végeig.

« ROVIDTAVU VAGY TARjT()gBEIgLETl KERETSZERZODES ALAPJAN
AJANLATKERES ES GEPJARMU BERLES

Mi az Milyen adatokat Mi alapjan kezeljik |Meddig kezeljik Kinek a

adatkezelés kezelink? (kezelt ezeket az adatokat? |ezeket az adatokat? |ezeket

célja? szemeélyes adatok (jogalap) (idétartam) adatokz
tipusa)

(adatto

Ajanlatkérésnél |Ajanlatkérésnél az Ajanlatkérésnél a Ajanlatkérésnél az Informa

szemely- vagy |egyeztetés soran bekért |GDPR 6. cikk (1) ajanlatkérés Szolgalt

haszongépjarmi| tigyfélazonositasi és bekuldésétél szamitott
bérlésére kapcsolattartasi adatok, |bekezdés b) pontja |5 évig.
vonatkozé valamint a kivant alapjan az
ajanlatban modellre vonatkozo adatkezelés
foglaltak adatok szerz6dés
megvizsgalasa, el6készitéséhez Az arra okot ad6
intézése. szukséges (készlet |korulmény esetén a
ellen6rzése, jogi igény
egyeztetések: érvényesithetéségének
felszereltségi VEQEig.
igények, bérleti
idétartam, bérleti dij).
Bérlésnél Bérlésnél a bérleti Bérléesnél a GDPR 6. | A bérleti szerz6dés |Informa
személy- vagy |szerz6désben cikk (1) teljesedéséig. Szolgalt
haszongépjarmi| megadhato
bérbeadasa ugyfélazonositasi, bekezdés b) pontja |+ Az ado- és szamviteli
hatarozott kapcsolattartasi adatok, a|alapjan az kotelezettségek
id6tartamra. bérelt gépjarml adatai, |adatkezelés a teljesitésére szolgalo

atadaskori/visszavételkori

szerz6dés

okiratokat a hatalyos




allapotra vonatkozo és
szamlazassal
kapcsolatos adatok.

teljesitéséhez
szlikséges
(szamlazas,
geépjarmi
atadasalvisszavétele,
allapotfelmérés,
adatszolgaltatas
hatosagok részére,
kotelezb
biztositas/autopalya
matrica intézése)

ado- és szamviteli
jogszabalyok altal
el6irt hataridéig.

* Az arra okot ad6
kordlmény esetén a
jogi igény
ervényesithetéségének
végeig.

e GPS ADATOK

Mi az adatkezelés|Milyen adatokat Mi alapjan Meddig Kinek adjuk &t
célja? kezelink? (kezelt kezeljuk ezeket |kezeljuk ezeket az
szemeélyes adatok |az adatokat? ezeket az |adatokat?
tipusa) (jogalap) adatokat?
(idétartam) |(adattovabbitas)
Hasznélatba adasi|gépjarmi rendszama |GDPR 6. cikk a) |A vonatkoz6|A helymeghatarozo
szerz8désben, pontja: dnkéntes |jogszabdlyi |infrastruktara
rovidtavu bérlésre |indulas és érkezés hozzajarulas el6irasoknak|tulajdonosa részben
vonatkozo idépontja: datum, ¢ra, megfeleléen |az Ivanics Kift.,
Altalanos Bérleti  |perc a lokaciés |részben az lvanics
Feltételekben adatok Autopark-kezeld Kift.
illetve Tartésbérleti|kilométeréra allasa, |Munkavégzésre |legfeljebb
keretszerz6désben| megtett kilométer iranyuld 90 napig A rogzitett
foglalt gépjarmi jogviszony kerulnek adatokhoz az alabbi
hasznalati 0sszes elhasznalt esetén az tarolasra. |személyek férnek
szabalyok lizemanyag adatkezelési hozz4 a feladatuk
betartasanak mennyiség hozzajarulas ellatasahoz
ellen6rzése; onkéntessége szukséges
gépkocsivezetd neve, |nem mértékben (azaz a
lakcime, vezetdi értelmezhetd, szikseéges
engedély szama ezeért az hozzéaférés elve
vagyonvedelem: |gépjarmi adatkezelés alapjan):
gépjarmivek tartdzkodasanak jogalapja
eltulajdonitasanak | pontos helye részben a) IVANICS
megakadalyozasa,|indulaskor, torvényen CSOPORTON
érkezéskor, menet alapulo beltl:

az esetleges
jogsértések

kézben és a megallas
helye (* privat
hasznalatra kapcsolt
autok esetében

adatkezelés
(GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c)
pontja), részben

aa) Gépjarmi
bérleti
szerz6désben




észlelése,
megeldzése,
bizonyitasa

mindig csak az utolsé
céges pozicio ismert)

tankolas helye, ideje

vezetési szokasokkal
kapcsolatos
informaciok:
rendszerértesitések
rendellenes
fékezésrdl,
gyorsulasral,
sebességkorlatozasok|
megsertéseérél

gépkocsik magancélu
hasznalata soran
megtett kilométerek
szama

parkolassal
kapcsolatos
informaciok

ertesitések
meghatarozott zénak
elhagyasardl

a munkaltato
jogos érdeke
(GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f)
pontja), mely a
munkavallald
hozzajarulaséatol
fuggetlendl
jogszerivé teszi
az munkaltato
adatkezeléset, ,
tekintettel arra,
hogy az 5
lépcsbs
érdekmérlegelési
teszt elvégzése
alapjan
megallapitasra
kerdlt, hogy a
munkaltato jogos
érdeke
aranyosan
korlatozza a
munkavallalok
személyes
adatok
védelméhez valo
jogat, ugyanis a
jarmikovetd
rendszer céges-
privat kapcsolo
funkciojanak
megfelel
hasznalata
biztositja a
személyes
adatok védelmét.

foglaltak
ellenérzéséeért
felelés autopark-
kezeld
munkatarsak;

ab) valamint a
cégcsoport
informatikus
munkatarsai;

b) végul pusztan
technikai ellenérz6
funkciok elvégzése
érdekében az ITS
Protection Kft. — a
helymeghatarozé
szolgéltatas
Uzemeltetése
érdekében és
céljabol az ehhez
szlikséges
mértékben.

A rogzitett adatokat
a vagyon sérelmére
elkdvetett
jogsértések
bizonyitasara, illetve
az elkovetd
azonositasa céljabdl
tekinthetik meg az
arra jogosult
szemelyek.

Az adatok
tovabbitaséara
jogellenes
magatartas vagy
kotelezettségszegés
bizonyitasaként,
folyamatban lévé
eljaras esetén van
lehetbség a
lefolytatd
hatosagok, birésag
felé.

Az adatkezelés
soran az IVANICS




CSOPORT a jelen
Adatkezelési
T4jékoztatd
hatalybalépésekor
nem alkalmaz
adatfeldolgozokat.

e TESZTVEZETES

Mi az Milyen Mi alapjan |Meddig kezeljuk Kinek adjuk at
adatkezelés adatokat kezeljuk ezeket az adatokat? |ezeket az
célja? kezellink? ezeket az |[(id6étartam) adatokat?
(kezelt adatokat?
személyes (jogalap) (adattovabbitas)
adatok tipusa)
Tesztvezetésre |Tesztvezetésre |Adatkezeld |Az Grlapon megjeldlt | Informatikai
jelentkezés jelentkezé jogos tervezett vasarlasi Szolgaltatok
esetén (] vonatkozasaban| érdekén idépontot kovetd 6
szemely- vagy |név, szuletési |alapul és a [hdnapig, illetve arra
haszongépjarmf hely, id6, szolgéltatas |okot add korilmény
tesztvezetésére |lakcim, igénybe esetén a jogi igény
jelentkezés jogositvany vételének |érvényesithet6ségének
regisztralasa. |szama, feltétele. végeig.
jogositvany
érvényessége,

jogositvany
kategoriaja, kelt,
alairas,
tesztvezetés
adatai.

e ALLAPOTFELMERES/SZERVIZ

Mi az
adatkezelés
célja?

Milyen adatokat |Mi alapjan
kezelink? kezeljuk
(kezelt ezeket az
személyes adatokat?
adatok tipusa) [(jogalap)

Meddig kezeljuk
ezeket az adatokat?
(idétartam)

Kinek adjuk at ezeket
az adatokat?

(adattovabbitas)




Gépjarmi
allapotanak
felmérése,
illetve a
szerviz
elvégzése.

Az allapotfelmérd
lapon, illetve a
munkalapon
megadhato6
ugyfélazonositasi,
kapcsolattartasi
adatok, valamint
a gépjarmdre
(felszereltségére,
allapotara)
vonatkozo6
adatok, baleseti
bejelentdn
szerepl6 adatok,
megjegyzések,
szervizmUhelyben
a gépjarmaroél
készitett
biztonsagi
kamerafelvétel.

A GDPR 6.
cikk (1)

bekezdés b)
pontja
alapjan az
adatkezelés
a szerz6dés
teljesitéséhez
szikséges

A szervizelt gépjarmi
igazolt atvételéig,
illetve a garancia
lejartaig.

Az ado- és szamviteli
kotelezettségek
teljesitésére szolgalo
okiratokat a hatalyos
ado- és szamviteli
jogszabdlyok éltal
el6irt hatariddig.

Az arra okot ado
koérilmény esetén a
jogi igény
ervényesithetéségének
VEégeéig.

Importér
(szolgaltatasfejlesztés)

Elégedettségmeéres

Informatikai
Szolgaltatok

e ALKATRESZ AJANLATKERES ES VASARLAS

Mi az

adatkezelés
célja?

Milyen adatokat
kezelink?
(kezelt
személyes
adatok tipusa)

Mi alapjan kezeljuk
ezeket az adatokat?
(jogalap)

Meddig kezeljuk
ezeket az adatokat?
(idétartam)

Kinek adjuk 4
ezeket az
adatokat?

(adattovéabbit

Alkatrész
igénylésére
vonatkozo
adatok
megvizsgalasa
és a rendelés
intézése.

Az
drlapon/telefonon
megadhatd
ugyfélazonositasi,
kapcsolattartasi
adatok, valamint
a keresett
alkatrészre
vonatkozo
adatok.

Ajanlatkérésnél a GDPR

6. cikk (1)

bekezdés b) pontja
alapjan az adatkezelés
a szallitasi szerz6dés
el6készitéséhez
szikséges (készlet
ellen6rzése).

Az adasvételi
szerzddes
megkotéséeig, ennek
hianyaban az ajanlat
kozlésétdl szamitott 3
honapig.

Az arra okot ado
koérilmény esetén a
jogi igény
érvényesithet6ségének

VEgeig.

Informatikai
Szolgaltatok




Alkatrész
vasarlasa

Az Urlapon
megadhato6
ugyfélazonositasi,
kapcsolattartasi,
szamlazasi,
szallitasi adatok,
megrendelt
termékekre
vonatkozo6
adatok, fizetési
maod, végosszeg,
megjegyzeés.

Vésarlasnal a GDPR 6.
cikk (1)

bekezdés b) pontja
alapjan az adatkezelés
a szerz6dés
teljesitéséhez
szikséges (szamlazas,
aru
beszerzése/kiszallitasa,
alkatrésztdl fuggden:
szavatossagi/garancialis
igények teljesitése)

Az adasvételi
szerzbdés
teljiesedéséig.

Az ado- és szamviteli
kotelezettségek
teljesitésére szolgald
okiratokat a hatalyos
ado- és szamviteli
jogszabalyok altal
el6irt hataridéig.

Az arra okot ado
korilmény esetén a
jogi igény
ervenyesithetéségének
VEegeig.

Futarszolgélat

(Innight Hunge
Kft., 2046
Torokbalint,
Hosszurét 062
hrsz.)

e SZAMLAZASHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

Mi az Milyen adatokat|Mi alapjan Meddig Kinek adjuk &t
adatkezelés kezellink? kezeljik ezeket |kezeljuk ezeket |ezeket az
célja? (kezelt az adatokat? az adatokat? adatokat?
személyes (jogalap) (idétartam)
adatok tipusa) (adattovabbitas)
A konywvitel A konywvitel GDPR 6. cikk (1)| A kiallitastol -
elszamoléast elszamoléast szamitott 8 évig.
kozvetlenll és |kozvetlenll és |bekezdés c)
kozvetetten kbzvetetten pontja, az
alatamaszto alatamaszto adatkezelés az
szamviteli szamvitel adatkezel6re Az adatoknak a
bizonylatok bizonylatokon  |vonatkozo jogi |[tdrlése a
nyilvantartasa |kotelezéen kotelezettség torvényi hataridé
szerepl6 adatok: |teljesitéséhez  |lejartaval
Megrendel6 sziikséges a automatikus, a
neve és cime szamvitelrdl hataridé lejarta
sz0616 2000. évi |elétt pedig nem
lehetséges.




C. torvény 169.

§-a alapjan
« NYEREMENYJATEK
Mi az adatkezelés |Milyen adatokat |Mi alapjan |Meddig kezeljuk Kinek adjuk &t
célja? kezellink? kezeljuk ezeket az adatokat? |ezeket az
(kezelt ezeket az (idétartam) adatokat?
személyes adatokat?
adatok tipusa) |(jogalap) (adattovabbitas)
Az IVANICS Az (rlapon GDPR 6. cikk|A hozzajarulas Informatikai
CSOPORT Altal megadhatd (1) visszavonasaig, ennek | Szolgaltatok
szervezett alkalmi |lUgyfélazonositasi, hianyaban az
nyereményjatékban| kapcsolattartasi |bekezdés a) |eredményhirdetés
valo részvétel adatok, valamint |pontja, az lezarultaig. A nyertes
regisztralasa, az érintett adatait a nyeremény
valamint a nyertes |autovasarlassal |6nkéntes atvételéig kezeljuk.
kiértesitése. kapcsolatos hozzajarulasal
erdekl6dési korre
vonatkoz6
adatok. Az arra okot ad6
korilmény esetén a
jogi igény
ervényesithetdségenek
végeig.

e BIZTONSAGI KAMERAK

Az lvanics Csoport székhelyén és telephelyein a szervizelés, értékesités céljabol
felelésségvallalassal atvett, nagy értékli autdok és egyéb értékek megbrzése
erdekében személy- és vagyonvédelmi okokbdl elektronikus megfigyelérendszer
mikodik.



Mi az adatkezelés Milyen Mi alapjan Meddig kezeljuk |Kinek adjuk at
célja? adatokat kezeljuk ezeket az |ezeket az ezeket az

kezelink? |adatokat? adatokat? adatokat?

(kezelt (jogalap) (idétartam)

személyes (adattovabbitas)

adatok

tipusa)
Elet- és Az IVANICS |GDPR 6. cikk (1) |A felvételek a Felvétel
balesetvédelem /Testi| CSOPORT |bekezdés a) pontja |vagyon elleni tovabbitasara
épség és személyi székhelyén |szerinti rautald blncselekmények,| jogellenes
szabadséag €s magatartas és a szabalysértések, |magatartas vagy
védelme/Személy- és |telephelyein |GDPR 6. cikk (1) |jogsértések stb. |kotelezettségszegé:
vagyonvédelem (szalonjaiban) felfedezéséhez bizonyitasaként,
/Kotelezettség- tartozkodod  |bekezdés f) pontja |[szikséges lehetd |folyamatban lévé
Szegeés, jogseértes, személyek |alapjan a személy- |legrovidebb ideig |eljaras esetén van
szabalyseértes, képmasa. és kerulnek tarolasra:|lehetéség a
blncselekmény vagyonvédelemre |ez felhasznalas |lefolytato
megel6zése, alapozott hianyaban hatésagok, birésag
észlelése, adatkezel6i jogos |jellemzéen 7 nap, |felé.

bizonyitasa/Enge-dély
nélkil belépdk
azonositasa, a
belépés tényének
rogzitéselllletéktelendl
benntartozkodok
tevékenységének
dokumentalasa
/Panaszok
kivizsgalasa/Opti-
malis tgyféliranyitas/

Telephely
biztonsaganak
védelme,
blinmegelbzés

érdek.

Az IVANICS
CSOPORT
székhelye és
telephelyei
méretére tekintettel
a teljeskord
személy- és
vagyonvédelmet
nem lehet
megvaldsitani
biztonsagi kamerak
nélkul. A
kamerahasznalatot
indokolja a
nyomozohat6sagok,
valamint az
esetlegesen sértett
vagy kart
szenvedett
maganszemeély
segitése is. A
felvételen szerepld
személyek

egyes kamera
latészogek
esetében
legfeljebb 30 nap.




maganszférgjat az
alabbi
intézkedésekkel
ved)uk:

1. A kamerak
hangot nem
roégzitenek és csak
az ugyfélforgalom
szamara kijeldlt,
piktogramokkal
jelzett helyeken
készitenek felvételt
(parkolo, bejérat,
szalon, szerviz,
ertékesitési
pontok), az emberi
méltdsag
semmilyen
korilmények kozott
nem seérulhet;

2. A felvételekhez
csak kijelolt
személyek (az
IVANICS
CSOPORT
ugyvezetése, az IT
csoport és a
portaszolgalat
munkatarsai)
férhetnek hozza
(nézhetik vissza és
donthetnek a
felvételek
felhasznalasarol);

3. A felvételen
szerepld
természetes
szemely barmikor
kérhet tajékoztatast
a felvételekkel
kapcsolatos jogairdl




és jogorvoslati
lehetbségeirdl

e KOVETELESBEHAJTAS

Mi az adatkezelés |Milyen Mi alapjan Meddig Kinek adjuk at
célja? adatokat kezeljuk ezeket |kezeljuk ezeket|ezeket az
kezelink? az adatokat? |az adatokat? |adatokat?
(kezelt (jogalap) (idétartam)
személyes (adattovabbitas)
adatok tipusa)
Kdvetelésbehajtasi| Ados Szamlatartozas |Elévilésig. A kovetelések
eljardsok maganszemély |behajtdsadhoz érvényesitése
lefolytatasa, neve, lakcime, |f(iz6d6 jogos érdekében
esetleges anyja neve, érdek. jogunkban all a
végrehajtasi szlletési helye lejart kovetelések
kérelem ésideje a behajtaséra
benyujtasa. birésagi szakosodott
végrehajtasrol kdveteléskezeld
sz016 1994. évi partnertink
LIl térvény szolgéltatasat is
igénybe venni.
11. § (2) bek. a)
pontja miatt.
« WEBSHOP
Mi az Milyen adatokat Mi alapjan Meddig Kinek adjuk &t
adatkezelés kezelink? (kezelt |kezeljik ezeket |kezeljuk ezeket |ezeket az
celja? személyes adatok |az adatokat? az adatokat? adatokat?
tipusa) (jogalap) (idétartam)
(adattovabbitas)
Azonositas, Felhasznal6i név GDPR 6. cikk (1) |A regisztracio A személyes

regisztracio
lehetdveé tétele.

bekezdés b)
pontja

torlésével
azonnal. Az
érintett altal
megadott
barmely

adatokat az
adatkezel6
sales, marketing
és raktaros
munkatarsai




Kapcsolatfelvétel, | Vezeték-és
vasarlas és keresztnév
szabalyszer(

szamla kidllitas.
Kapcsolattartas, |E-mail cim

szamlazas ill.
szallitas
egyeztetése.

A szabalyszeri
szamla kiallitasa,
tovabba a
szerz6dés
|étrehozasa,
tartalmanak
meghatarozasa,
maodositasa,
teljesitésének
figyelemmel
Kisérése, az
abbdl szarmazé
dijak
szamlazasa,
valamint az azzal
kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése.

Szamlazasi név és
cim

Hazhoz szallitas
lehetbveé tétele.

Szallitasi név és cim

Az elektronikus
kereskedelemi
szolgaltatasok,
valamint az
informacios
tarsadalommal
Osszefiggd
szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl
sz016 2001. évi
CVIII. térvény (a
tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. §
(3) bekezdése: A
szolgaltaté a
szolgéltatas
nyujtasa céljabol
kezelheti azon
személyes
adatokat,
amelyek a
szolgéltatas
nyujtasahoz
technikailag
elengedhetetlentl
sziikségesek.

A szamviteli
jogszabélyoknak
megfeleld
szamlat kiallitasa
esetén a 6. cikk
(1) bekezdés c)
pontja.

Technikai
mivelet
végrehajtasa.

Vasarlas/regisztracio

idépontja

Az elektronikus
kereskedelemi

szolgaltatasok,
valamint az

személyes adat
torlésérdl az
adatkezel6 a
GDPR 19. cikke
alapjan,
elektronikus
aton tajekoztatja
az érintettet. Ha
az érintett torlési
kérelme kiterjed
az altala
megadott e-mail
cimre is, akkor
az adatkezeld a
tajékoztatast
kovetben az e-
mail cimet is
torli. Kivéve a
szamviteli
bizonylatok
esetében,
hiszen a
szamvitelrdl
sz0616 2000. évi
C. torvény 169.
8§ (2) bekezdése
alapjan 8 évig
meg kell &rizni
ezeket az
adatokat.

A szerzddésbél
eredd
kovetelések
érvényesitése
esetén a Polgari
Torvénykonyvrol
sz016 2013. évi
V. torvény 6:21.
§-a szerint 5 év.

kezelhetik, az
adatkezelési
szabalyok
tiszteletben
tartasaval.




Technikai
mulvelet
végrehajtasa.

IP cim

vasarlas/regisztracio

idépontjaban

informécids
tarsadalommal
Osszefuggd
szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl
sz0I6 2001. évi
CVIII. torvény (a
tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. §
(3) bekezdése: A
szolgéltaté a
szolgaltatas
nyujtasa céljabol
kezelheti azon
személyes
adatokat,
amelyek a
szolgaltatas
nyujtasahoz
technikailag
elengedhetetlendl
szlikségesek.

Webshopban
rendelt termék
kiszallitasa

Szallitasi név,
szallitasi cim,
telefonszam, e-mail
cim.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b)
pontja.

A
hazhozszallitas
lebonyolitasaig.

Ld.
adatfeldolgozok
listdjat.

Az online fizetés
lebonyolitasa, a
tranzakciok
visszaigazolasa
és a felhasznalok
védelme
érdekében
visszaélések
ellenérzése.

Szamlazasi adatok,
név, e-mail cim

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b)
pontja.

Online fizetés
lebonyolitasaig.

Ld.
adatfeldolgozok
listdjat.

MEDDIG ORIZZUK MEG AZ ADATAIT?

Az adatokat - az egyes alpontokban foglalt kivételekkel - fészabaly szerint az
adatkezelés céljanak megszlinéséig vagy az adott hozzajarulas visszavonasaig

kezeljiuk.




KINEK TESSZUK HOZZAFERHETOVE AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

A kezelt személyes adatokat az IVANICS CSOPORT bizalmasan kezeli, azokat az
On kifejezett hozzajarulasa hianyaban harmadik személynek nem adja ki.

Az adatkezelés soran az IVANICS CSOPORT egyrészt az adatok digitalis tarolasa
miatt Informatikai Szolgaltatokat, masrészt egyéb kiszervezett tevékenysegek
ellatasa (jellemzden futarszolgalat és autdmentés céljabdl) adatfeldolgozokat

alkalmaz az alabbiak szerint:

TEVEKENYSEG MEGNEVEZESE |CEGNEV SZEKHELY

webserver felhészolgaltatd ACE Telecom Kft. |1037 Budapest, Zay u. 3.
online Ugyfél elégedettségi kérdbiv |Csakzo Bt. 1116 Budapest, Zsurl6 u.27.
ugyviteli rendszer szolgaltato infoMatrix Zrt. 1143 Budapest, Szobranc utca

29.

termékek kiszallitasa, fuvarozas

Innight Hungary Kft.

2046 Torokbalint, Hosszurét
062 hrsz.

termékek kiszallitasa, fuvarozas

NKH Trans Kft.

2636 Tésa, Ady Endre utca 11.

hostess szolgélat rendezvényeken

Ni-Ka Hostess Kift.

1196 Budapest, Rakdczi utca
100.

kovetelésbehajtas

Security-Expert Kift.

1053 Budapest, Magyar utca 3.
1.em. 2.

helymeghatarozé szolgéltatas
(GPS) nyujtéja és egyben az
operacios rendszer fejlesztdje

ITS Protection Kft.

1142 Budapest, Szényi ut 36.

webshop online fizetés

K&H Bank Zrt.

1095 Budapest, Lechner Odén
fasor 9.

HOGYAN ORIZZUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

Az IVANICS CSOPORT miiszaki és szervezeti intézkedéseket tesz az On személyes
adatainak védelmére a véletlen vagy torvénytelen megsemmisitéssel, véletlen
elvesztéssel vagy médositassal, jogosulatlan kiadassal vagy eléréssel és a
torvénytelen adatkezelés barmilyen mas forméjaval szemben.




AZ ON JOGAI

On mint természetes személy jogosult arra, hogy tajékoztatast kérjen arra
vonatkozéan, hogy az IVANICS CSOPORT milyen adatokat kezel Onrél, és hogy
ezen adatok kezelésének mi a célja, valamint hozzéaférést kérhet ezen adatokhoz, és
szlikség esetén kérheti azok helyesbitéseét.

Felhivjuk a figyelmét, hogy On barmikor jogosult tiltakozni a személyes
adatainak kezelése ellen, ha arra a mi indokolt jogos érdekiink nyoman, vagy
reklamozas céljabdl kerlt sor!

Ont megilleti az a jog, hogy személyes adatai kbzvetlen Uzletszerzés céljara torténd
kezelését barmikor és téritésmentesen megtiltsa, igy tehat amennyiben On
engedélyezte az IVANICS CSOPORTTOL szarmazo reklam célt kommunikaciok
fogadasat, ezzel kapcsolatban On barmikor meggondolhatja magat.

Fontos tudnia, hogy a hozzajarulasanak visszavonasa nem fogja érinteni a
visszavonas el6tti adatkezelésunk jogszerisegét!

Amennyiben a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmilyen kérdése vagy
megjegyzése van, ha tajékoztatast szeretne kapni az Onnel kapcsolatban kezelt
adatokrol, vagy ha gyakorolni kivanja a személyes adataival kapcsolatos jogait vagy
a tovabbiakban nem szeretne marketing kommunikacios anyagokat fogadni télink,
kérjuk, hogy vegye fel velink a kapcsolatot a lent megadott elérhetéségeinken.

Minden ésszerii erbfeszitést megteszink annak érdekében, hogy teljesitsuk a
kérelmét. Azonban egyes jogszabalyi eldirasok, kulondsen a biztonsagi kérdésekkel
kapcsolatos jogszabalyok ezt megakadalyozhatjak, ilyen esetben errél Ont
részletesen tajékoztatni fogjuk.

Fontos szamunkra a személyes adatok megfelelé kezelése. Amennyiben Onnek a
személyes adatai IVANICS CSOPORT altali kezelésével kapcsolatban panaszai
lennének, célszerl ezért, miel6tt mas jogorvoslatot venne igénybe, elséként
kozvetlenll hozzank fordulni, azok mielébbi kivizsgalasa és orvoslasa érdekében.



Kérelme nyomén (kilondsen adathelyesbités esetén) igyeksziink késedelem nélkdl,
de legfeljebb a kérelem beérkezésétél szamitott 1 hdnapon belll intézkedni.
Kalondsen bonyolult, vagy terjedelmes kérelem esetén ez az ugyintézési hataridé
legfeljebb 2 honappal meghosszabbodhat.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a kerelme teljesitését megel6z6en jogosultak vagyunk
Ont azonositani annak érdekében, hogy megel6zziik az illetéktelen személyek
részére torténd adatszolgaltatast, valamint a jogosulatlan (pl. adattérlés iranti)
kérelmek teljesitését.

Felhivjuk tovabba a figyelmét, hogy ha a kerelme egyértelmlen megalapozatlan,
tulzé vagy visszaélésszer(, illetve ha nem sikerult Ont beazonositani, akkor
megtagadjuk az intézkedést.

Jogainak sérelme esetén jogosult ezen kivil birdsaghoz vagy a Nemzeti Adatvédelmi
és Informéacidészabadsag Hatésaghoz (NAIH) fordulni. Birésagi eljaras
kezdeményezése esetén a birésag soron kivll jar el, és a per a lakdhely vagy
tartozkodasi hely szerinti torvényszék elétt is megindithatd. A NAIH elérhetéségei:
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C; telefonszam: +36 1 391 1400; fax: +36
1 391 1410; honlap: naih.hu.

MIKENT LEPHET VELUNK KAPCSOLATBA?

Az IVANICS CSOPORT adatvédelmi tisztvisel6t nevezett ki, aki e-mailben vagy
levélben érhetd el az alabbi cimeken:

Kunosné Dr. Balatoni Magdolna
E-mail

Levélcim: 1116 Budapest, Méhész u. 2-4.



