PROTOCOLO DE SEGURIDAD DE ATENCION
EN NUESTRO SHOWROOM

Nuestro compromiso hacia nuestros clientes:

* Nuestras zonas de atencion estaran delimitadas por dos metros de distancia.

* Contaras con alcohol gel 70% en cada zona de atencién disponible
para tu uso cada vez que lo necesites.

* Todas las zonas, vehiculos y articulos de uso frecuenteseran oportunamente sanitizados.

* Se reducira la capacidad de aforo en cada ambiente no mayor al 50%
de su capacidad normal.

* Se retirara el material de lecturay folletos en las salas de espera de clientes
para disminuir la posibilidad de diseminacién del virus.

* El uso de los vehiculos en la sala de exhibicion sera restringido; y solo lo realizara el cliente mas
no el asesor. Previo al ingreso a este, debera lavarse las manos con abundante agua y jabén y
desinfectarlas con alcohol en gel.

* Quedaran inhabilitadas todas las estaciones de café, infusiones, etc,
asi como los surtidores de agua y kitchenettes.

El compromiso de nuestros clientes:

* El uso de mascarillas sera obligatorio para ingresar a nuestras sucursales.
El ingreso es sin acomparnantes y por las puertas autorizadas.

* Sera necesaria la aplicacion en gel previo al ingreso.
» Se realizara medicion y registro de temperatura previo al ingreso.

* Se debe mantener la distancia de 2 metros con el personal,
respetando el distanciamiento social recomendado.

Por su salud VOLVO puede denegar el ingreso a quienes
no cumplan con las medidas sefialadas.
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