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Avertissement

Le présent PDF comporte les informations concernant notre produit logiciel, d'une nature évolutive, les plus récentes au
moment de son impression. Considérant que nous modifions et améliorons constamment notre produit, certaines
informations pourront ne pas conserver leur pertinence ou leur exactitude a I'avenir. Nous vous recommandons donc
instamment d'utiliser I'application de manuel d'utilisation numérique a I'écran central afin d'obtenir les informations les plus
récentes et les plus exactes. Vous pouvez également accéder a des informations dans I'application mobile Volvo Cars.
Veuillez noter que si vous choisissez d'imprimer le manuel, nous ne sommes pas en mesure de garantir la validité future de ses
informations, car des mises a jour pourront intervenir aprés I'impression. En vue de garantir le niveau le plus élevé de sécurité
ainsi qu'une utilisation optimale du produit, nous vous recommandons instamment de consulter le manuel d'utilisation
numérique, qui est aisément accessible a I'écran central de votre voiture.

Cette version imprimable est générique et n'est pas spécifique a votre voiture. En cas d'incohérence entre ce manuel

imprimable et le manuel affiché a I'écran central de votre voiture, ce dernier prévaut.
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1. Informations a la clientele

Vous avez beaucoup de choses a découvrir sur votre Volvo. Cette section traite certains des sujets
essentiels, comme les endroits ou trouver de l'aide en cas de besoin et les informations sur certains des

droits et responsabilités des consommateurs.

@ Conseil

Par ou commencer ?

D'un point de vue technique, il est recommandé de lire I'ensemble du manuel pour toute personne qui découvre la voi-
ture. Vous pouvez cependant commencer par les informations relatives au fonctionnement de ce manuel d'utilisation de

maniére a trouver tout ce que vous pourriez rechercher.

Responsabilité du conducteur

Les informations concernant la responsabilité du conducteur sont également un bon point de départ pour votre lecture.

Cette section concerne les principes généraux pour une utilisation stre de la voiture et de ses fonctions.

1.1. A propos du manuel d'utilisation

Découvrez de quelle fagon le manuel d'utilisation s'applique a I'utilisation de votre voiture, ou le trouver et

comment naviguer dans celui-ci.

Un élément important de votre voiture

Votre voiture est un produit hautement sophistiqué. Néanmoins, un produit sophistiqué, s'il est bien congu, n'est pas nécessai-
rement difficile a utiliser. L'objectif est ici une utilisation intuitive caractérisée par des interactions naturelles pour le conducteur
comme pour les passagers. Le présent manuel est congu comme un élément intégral de la voiture qui vous fournit des informa-
tions permettant d'utiliser cette derniére efficacement et en toute sécurité. Il s'agit de la meilleure source concernant les fonc-

tions et les caractéristiques de la voiture.

@ Conseil

Nouvel utilisateur

Si cette voiture est nouvelle pour vous, prenez le temps de consulter les différentes sections du manuel. Il releve de votre
responsabilité de connaitre les capacités et les limites de la voiture, et cela est nécessaire pour une utilisation efficace et

en toute sécurité.

Tenir le manuel a jour

Veillez a toujours toujours disposer de la version la plus récente du manuel. Consultez le chaque fois qu'une mise a jour du logi-

ciel introduit des modifications ou de nouvelles fonctions.
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Un guide d'utilisation prévue de votre voiture

Le manuel d'utilisation définit I'utilisation prévue de la voiture, telle que spécifiée par Volvo. Lorsque vous étre renvoyé au ma-
nuel, considérez cela comme une consigne vous invitant a vérifier que vous utilisez la voiture comme prévu. Il s'agit d'une re-
commandation, car tant les sections descriptives que prescriptives du manuel d'utilisation fournissent des informations impor-

tantes qui contribuent a I'efficacité et a la sécurité de |'utilisation.

@ Note

Utilisation prévue

Une utilisation de la voiture d'une maniére qui n'a pas été prévue par Volvo peut avoir des effets négatifs sur son fonc-
tionnement, par exemple un raccourcissement de sa durée de vie ou une limitation de votre capacité a I'utiliser efficace-
ment et en toute sécurité. Cela peut également remettre en cause la validité de la garantie du véhicule.

Volvo n'est pas la seule entité faisant autorité en matiére d'utilisation appropriée de la voiture. Vous étes tenu d'utiliser la

voiture dans le respect de la réglementation en vigueur.

Exactitude de la représentation de votre voiture

Ce manuel a pour objectif principal d'indiquer avec exactitude la fagon dont fonctionne votre voiture. Néanmoins, les voitures

produites affichent certaines différences, telles que les couleurs, les matériaux et certains équipements, qui ne sont pas indi-

quées dans le manuel.

@ Note

Les voitures sont équipées et adaptées en vue de répondre aux besoins des différents marchés ainsi qu'a des Iégislations
et a des exigences spécifiques. Le contenu du manuel d'utilisation peut ne pas prendre en considération certaines

variations régionales de configuration.

Ou trouver le manuel d'utilisation

Le manuel d'utilisation de votre voiture est disponible sous forme d'une application a I'écran de la voiture, dans |'application

mobile pour la voiture et & I'adresse volvocars.com/intl/support [https://www.volvocars.com/intl/support]..

@ Note

Site d'assistance de Volvo

La version du manuel d'utilisation figurant sur le site d'assistance de Volvo concerne une voiture équipée de toutes les
options et fonctions disponibles. Elle peut donc différer du présent manuel d'utilisation selon I'équipement de votre

voiturel,

Suppléments imprimés
Le manuel d'utilisation est entierement numérique, mais des extraits choisis de son contenu peuvent accompagner votre

voiture sous la forme d'un supplément imprimé. La mise a disposition de suppléments imprimés varie selon la région et

selon la configuration de votre voiture.

Application

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
plus d'informations, consultez la premiére page, qui comporte un avertissement complet.
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\/ | \w Important
N

e Entretenez et utilisez la voiture conformément aux recommandations de Volvo figurant dans le manuel d'utilisation.
Volvo rejette toute responsabilité vis-a-vis de dommages ou d'accidents découlant d'un non-respect des instructions

du présent manuel.

e Nous vous recommandons de lire toutes les informations relatives a I'utilisation avant de conduire la voiture pour la

premiére fois.

e Sivous trouvez ailleurs, par exemple sur le site web de Volvo, des informations qui different des informations
affichées dans votre voiture, les informations d'utilisation affichées a I'écran de la voiture prévalent toujours.

e Volvo s'efforce sans cesse de renforcer la qualité des informations destinées a I'utilisateur et de les rendre plus
accessibles et utiles. Cela implique que les descriptions et les illustrations peuvent changer. Volvo se réserve le droit
de procéder a des modifications sans préavis.

e Laversion originale du présent manuel d'utilisation a été rédigée en anglais britannique. Il peut donc exister certaines

différences entre les informations du manuel et la réalité.

e Les descriptions du présent manuel s'appuient sur les conditions générales d'utilisation. N'oubliez pas que celles-ci
peuvent varier selon le lieu, les circonstances et le comportement de conduite.

e Aucun texte ou illustration du présent manuel ne peut étre copié sans |'autorisation de Volvo.

00 La disponibilité peut varier selon la région et le niveau d'équipement.

1.1.1. Lire le manuel d'utilisation

Découvrez de quelle maniere le contenu du présent manuel est organisé, de fagon a trouver ce dont vous

avez besoin lorsque vous en avez besoin.

Le manuel d'utilisation de votre voiture est concu a la fois pour vous permettre de trouver des informations spécifiques et pour

vous permettre d'explorer |'utilisation de votre voiture de fagon générale.

Structure

Le présent manuel d'utilisation est un vaste réseau de pages d'information. Chaque page dispose de son propre contenu ainsi
qu'une liste de liens vers des pages associées. Les liens peuvent vous amener a des sous-sections de la section dans laquelle

vous vous trouvez ou a d'autres sections en lien avec le sujet qui vous occupe actuellement.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
plus d'informations, consultez la premiére page, qui comporte un avertissement complet.
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@ Conseil

Trouver le bon niveau d'information

Les informations que vous recherchez ne sont pas nécessairement trés détaillées. Il vous suffira parfois de monter d'un
ou deux niveaux dans la structure pour obtenir une meilleure perspective et davantage de contexte ou simplement pour

avoir une meilleure idée d'ou chercher.

Rechercher des informations

Vous pouvez utiliser le champ de recherche pour trouver plus rapidement ce que vous recherchez.

Toutes les principales sections

Pour vous lancer, les liens de cette page renvoient a toutes les principales sections de ce manuel.

Naviguer au moyen d'illustrations interactives

Certaines pages du manuel disposent d'illustrations a marqueurs interactifs. Vous pouvez appuyer sur ces marqueurs pour ré-
véler des liens vers des sections pertinentes du manuel. Ces marqueurs interactifs vous permettent d'explorer le manuel d'une

maniére plus visuelle.

@ Conseil

Introductions animées

Certaines pages proposent une courte animation en guise d'introduction. Celle-ci vous donne quelques indications vi-

suelles du contenu que vous pouvez escompter dans cette section du manuel.

Illustrations et vidéos

Les illustrations du manuel d'utilisation sont parfois schématiques et congues pour donner un apercu ou un exemple. Elles
peuvent différer de la réalité selon le niveau d'équipement de la voiture ou les exigences du marché.

Contenu mis en évidence

Vous trouverez des informations mises en évidence de différentes fagons dans I'ensemble du présent manuel.

A Attention

Les informations mises en évidence de cette fagon visent principalement a vous informer que les conditions ou

I'utilisation concernées sont susceptibles de provoquer des lésions graves.

D Important

Les informations mises en évidence de cette fagon visent principalement a vous informer que les conditions ou

|'utilisation concernées sont susceptibles de provoquer des dommages matériels.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
plus d'informations, consultez la premiére page, qui comporte un avertissement complet.
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@ Note

Les informations mises en évidence de cette facon sont fournies principalement en vue d'éviter une utilisation incorrecte

ou a des fins de rappel ou de clarification.

@ Conseil

Les informations mises en évidence de cette fagon sont principalement des conseils d'utilisation ou des indications vous

permettant de trouver des contenus connexes.

Equipement, accessoires et caractéristiques

Certains équipements, accessoires et fonctionnalités peuvent étre limités ou uniquement disponibles pour certaines configura-
tions de voiture ou certains marchés. Le fait que des informations soient mises a votre disposition ne garantit pas que I'équipe-

ment, I'accessoire ou la fonction en question soit disponible sur votre voiture.

@ Note

Il peut exister des différences de terminologie entre le manuel d'utilisation et les documents de commercialisation, de

vente et de publicité.

Contactez un concessionnaire Volvo pour plus d'informations concernant les équipements de série et optionnels.

1.2. Assistance a la clientele et coordonnées

Si vous avez des questions concernant votre voiture, des réponses et des solutions sont disponibles a divers
endroits. Hormis le présent manuel d'utilisation, vous pouvez consulter le site web et le site d'assistance de

Volvo ou contacter Volvo Assistance.

Site web et site d'assistance

Le site web de Volvo volvocars.com [https://www.volvocars.com] contient des ressources de soutien & la clientéle.

La section d'assistance volvocars.com/intl/support [https://www.volvocars.com/intl/support] comporte nos coordonnées,

des informations concernant les nouveautés du logiciel et une foire aux questions. Vous pouvez également y trouver le conces-

sionnaire Volvo le plus proche ou contacter Volvo par téléphone ou par chat.

Volvo Assistance

Volvo Assistance peut vous aider en cas de panne ou si votre voiture s'immobilise inopinément, y compris au moyen d'une as-
sistance routiere. Volvo Assistance est disponible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

Appuyez sur le bouton d'assistance Q) au plafond de la voiture ou utilisez I'application mobile pour la voiture pour contacter

Volvo Assistance.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
plus d'informations, consultez la premiére page, qui comporte un avertissement complet.
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1.3. Responsabilité du conducteur

En tant que conducteur, il reléve de votre responsabilité de faire tout votre possible pour garantir votre

propre sécurité, celle de vos passagers et celle des autres usagers de la route.

Vos connaissances, vos décisions et vos actes déterminent la sécurité de votre conduite. Votre voiture dispose de fonctions qui,
dans certaines situations, peuvent rattraper vos erreurs. Néanmoins, ces fonctions ne changent rien en ce qui concerne la per-
sonne a laquelle la responsabilité incombe. Elles viennent en complément de bonnes pratiques de conduite, pratiques qui re-

levent de votre responsabilité en tant que conducteur.

Vous avez certainement suivi une formation qui vous a procuré les connaissances et les compétences nécessaires pour
conduire en toute sécurité. Cette section couvre quelques notions essentielles que vous connaissez peut-étre déja sur les sujets

suivants :

» Conduite et utilisation des fonctions d'assistance au conducteur
» Connaitre les capacités et les limites de la voiture

» Distraction du conducteur

» Fatigue du conducteur

» Réglementation

Conduite

Il reléve de votre responsabilité d'adapter votre conduite aux conditions, méme lorsque vous utilisez les fonctions d'assistance
au conducteur. Vous étes notamment tenus d'adapter votre vitesse, de maintenir vos distances avec les autres véhicules et de
demeurer vigilant afin de pouvoir réagir aux imprévus de la route. Les interventions et les avertissements de sécurité de la voi-
ture s'appuient sur une détection efficace des autres véhicules et des conditions routieres. Les systémes de détection ne sont

pas en mesure de faire face a toutes les conditions liées a la conduite, a la circulation, a la météorologie et a la chaussée.

@ Note

Assistance au conducteur

Les fonctions d'assistance au conducteur peuvent vous aider dans certaines taches liées a la conduite et renforcer votre
vigilance. Elles peuvent renforcer la sécurité et le confort lorsqu'elles sont employées correctement, mais elles ne peuvent
se substituer a une conduite prudente. Conduisez la voiture avec le méme souci de la sécurité que si elle ne disposait pas

de ces fonctions.

Connaitre les capacités et les limites de la voiture

Avant la conduite, il est recommandé a tous les conducteurs de se familiariser avec la voiture et avec toutes fonctions qu'ils
sont susceptibles d'utiliser. Le conducteur est dans I'obligation de veiller a disposer, concernant la voiture, de connaissances

suffisantes pour I'utiliser en toute sécurité.

Consultez le manuel si vous avez des incertitudes concernant une fonction de la voiture ou des questions concernant son utili-

sation. Contactez I'assistance Volvo si vous ne trouvez pas les informations dont vous avez besoin.

Distraction du conducteur

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
plus d'informations, consultez la premiére page, qui comporte un avertissement complet.
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Les distractions réduisent votre attention durant la conduite. En tant que conducteur, il reléve toujours de votre responsabilité
d'évaluer si une action peut étre effectuée en toute sécurité. Il vous faut évaluer la situation dans son ensemble ainsi que les
conditions et circonstances spécifiques susceptibles d'entrainer une distraction. Le réglage du volume en ligne droite sur une
route déserte peut ne poser aucun risque, mais il peut s'avérer dangereux dans d'autres situations, un dépassement par
exemple.

& Attention

Eviter les distractions

Toute tache qui vous empéche de maintenir votre attention sur la route et sur les véhicules qui vous entourent doit étre
effectuée lorsque la voiture est en stationnement. Voici quelques exemples de taches que vous devez éviter durant la

conduite :

e Netenez pas votre téléphone a la main durant la conduite. La Iégislation restreint ou interdit fréquemment I'utilisation

d'un téléphone au volant.
e Ne modifiez pas manuellement I'itinéraire de navigation durant la conduite.

e Ne modifiez pas dans le détail les parameétres audio durant la conduite.

Fonctions de sécurité et responsabilité du conducteur

Votre voiture comporte plusieurs fonctions de sécurité congues pour réduire le risque d'accident. Ces fonctions n'atté-
nuent ni I'obligation qui s'impose au conducteur de rester attentif, ni la nécessité d'utiliser la voiture aussi prudemment

que possible.

@ Conseil

Aide des passagers

Les taches qui risquent de distraire le conducteur peuvent fréquemment étre effectuées plutot par un passager. Néan-
moins, certaines actions ne sont tout simplement pas disponibles durant la conduite, par exemple la lecture du présent

manuel a I'écran. Ces actions nécessitent la mise en stationnement du véhicule.

Commande vocale

L'exécution d'une tache par commande vocale peut, dans certaines situations, entrainer une distraction moindre que son

exécution manuelle.

Fatigue du conducteur

Il releve toujours de la responsabilité du conducteur de veiller a étre bien reposé. Votre voiture dispose de certaines fonctions
capables de vous avertir si vous montrez des signes de fatigue. Il est important de toujours faire une pause au moindre signe de

fatigue, que vous ayez regu un avertissement d'une fonction ou non.

Réglementation

Le respect de la réglementation applicable reléve toujours de la responsabilité du conducteur. Si vous vous rendez dans un pays
dans lequel la réglementation relative a la circulation est différente, veillez a ce que I'équipement de la voiture respecte les exi-

gences et assurez-vous de connaitre les régles du code de la route qui différent de ce a quoi vous étes habitué.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
plus d'informations, consultez la premiére page, qui comporte un avertissement complet.
16 / 429



1.4. Modifications, réparations et installation d'accessoires

Les modifications !, les réparations et I'installation d'accessoires ou d'équipements supplémentaires exigent
des pieces et une main-d'ceuvre de qualité. Sans cela, la fonctionnalité et la sécurité de votre voiture risquent
d'étre remises en cause. Contactez un concessionnaire Volvo avant d'apporter toute modification a votre

voiture.

Pour toute altération? de la voiture, Volvo recommande instamment :

» dedemander au préalable conseil a un technicien d'entretien Volvo formé et qualifié ;
» detoujours confier les travaux a des techniciens d'entretien Volvo formés et qualifiés ;
» d'utiliser des piéces d'accessoires agréé par Volvor®! ;

» d'installer les piéces et les accessoires conformément aux instructions d'installation ;

» des'assurer de la conformité avec les lois et réglementations locales 4],

Contactez un concessionnaire Volvo pour de plus amples informations.

A Attention

Potentielles conséquences négatives pour les systemes

Les accessoires non agréés ou installés de maniére incorrecte peuvent nuire aux systémes de performance, de communi-
cation et de sécurité de votre voiture. Certains accessoires fonctionnent uniquement avec le logiciel associé qui doit étre

installé dans la voiture.

Installation d'équipements électriques

Dans le cadre de l'installation d'équipements électriques supplémentaires, I'intégrité du systéme électrique de la voiture
exige l'utilisation des points de connexion appropriés. La voiture dispose d'un point de mise a la terre spécifique pour les
équipements d'aprés-vente, point qui est séparé de ceux réservés aux composants essentiels. Volvo recommande de faire

appel a un atelier Volvo agréé pour toute installation électrique.

Traitement en fin de vie
La manipulation de certains composants de la voiture présente des risques. L'entretien de ces composants et leur mise
au rebut en fin de vie de la voiture exigent un traitement spécifique.

e Les composants électriques de la voiture (5] peuvent contenir des substances nocives et délivrer un courant électrique

mortel en cas de manipulation incorrecte.

e Des composants de la voiture tels que les modules de coussin gonflable, les tendeurs de ceinture de sécurité, les

colonnes de direction réglables et les piles boutons peuvent contenir du perchlorate.

@ Note

Modifications non approuvées et responsabilité

Volvo décline toute responsabilité relative a des dommages matériels ou corporels provoqués par des modifications de la

voiture[® qui n'ont pas été approuvées par Volvo.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
plus d'informations, consultez la premiére page, qui comporte un avertissement complet.
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(11 Les modifications incluent les modifications apportées au logiciel de la voiture, y compris, sans s'y limiter, la

personnalisation.
21 C'est-a-dire la modification, la réparation ou I'installation d'accessoires et d'équipements supplémentaires.
31 Les accessoires qui ne sont pas agréés par Volvo peuvent ne pas avoir été testés spécifiquement pour votre voiture.
4] Applicable tant a I'exécution de I'altération elle-méme qu'a I'utilisation de la voiture ainsi altérée.
] Tels que les batteries

®] Cela inclut, sans s'y limiter, les modifications, les réparations et I'installation d'accessoires ou d'équipements

supplémentaires.

1.5. Trouver le numéro d'identification du véhicule

Vous trouverez le numéro d'identification du véhicule[ﬂ, qui est spécifique a votre voiture, a différents
endroits. Le numéro numéro d'identification du véhicule (VIN) peut étre nécessaire si vous contactez Volvo

pour une question ou un probléme concernant votre voiture.

Le numéro peut étre obtenu de différentes fagons :
» Al'écran
» Surune étiquette placée sur le tableau de bord, prés du bord inférieur du pare-brise ; il peut habituellement étre lu depuis

I'extérieur de la voiture
» Surla carte grise de la voiture

» En contactant un technicien d'entretien qui I'obtiendra par I'intermédiaire de la prise de diagnostic embarqué

Al'écran
1. Appuyez sur le symbole de voiture £=3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres,

2. Allez dans Systeme — A propos — Numéro VIN.

0l vIN

1.6. Consentement aux conditions d'utilisation et a la col-
lecte de données

L'écran affichera des messages concernant différentes conditions d'utilisation et collectes de données!'l,

Votre accord est nécessaire pour que certaines applications et certains services fonctionnent correctement.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
plus d'informations, consultez la premiére page, qui comporte un avertissement complet.
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Lors de la premiére utilisation de la voiture, un guide qui vous aide a choisir différents réglages est affiché a I'écran. Dans le
cadre de ce guide, vous étes invité a accepter différents types de conditions et a donner votre consentement a la collecte de

données. Vous pouvez également donner votre consentement ultérieurement, dans les parametres de confidentialité.
Vous pourrez également devoir donner votre consentement, par exemple :

» lorsque vous utilisez une application ou un service pour la premiére fois ;

» lorsque vous ajoutez un nouveau profil ;

» lorsque vous vous déconnectez d'un profil ou le supprimer;

» lorsque le propriétaire de la voiture change;

» lorsque vous réinitialisez les parametres.

Accepter les paramétres de confidentialité
1. Appuyez sur le symbole de voiture =3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres.

2. Allez dans Confidentialité.

@ Conseil

Les parameétres de confidentialité sont également disponibles dans les parameétres de profil.

3. Sélectionnez le paramétre de confidentialité que vous désirez modifier et suivez les instructions a I'écran.

@ Note

Avant d'utiliser l'internet

Les conditions d'utilisation doivent étre acceptées une fois par voiture pour pouvoir utiliser l'internet.

Services Volvo

Cette section vous permet de donner ou de retirer votre consentement a la communication de données a Volvo.

Suivi de la position de la voiture

La communication par la voiture de sa position nécessite votre consentement. Elle est nécessaire si vous désirez utili-
ser certaines applications et fonctions. La communication de la position est requise pour des services a distance four-

nis par Volvo Assistance et par |'application mobile pour la voiture tels que Find my car et I'application Trips[Q].

Analyse et amélioration du véhicule

Le service d'analyse et d'amélioration du véhicule peut étre utile dans le cadre de I'aprés-vente, par exemple en ce qui
concerne le soutien a la clientéle, la planification de I'entretien et les visites en atelier. Ce service nécessite que vous

accordiez votre consentement a |'écran.

[ Des données sont collectées pour mettre a votre disposition des fonctions de la voiture, des fonctions de sécurité et des

fonctions d'application de meilleure qualité.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
plus d'informations, consultez la premiére page, qui comporte un avertissement complet.
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[21 L'application Trips peut alors collecter des données telles que la position, la vitesse, le kilométrage et la consommation

électrique de la voiture.

1.7. Traitement des données enregistrées et collectées

Certaines informations sur I'état et son fonctionnement sont enregistrées et collectées pour des raisons de
qualité et de sécurité. Cela permet de comprendre les circonstances des accidents de la route impliquant la

voiture et d'autres scénarios d'utilisation.

Event Data Recorder (EDR, Enregistreur de données d'événements)

Ce véhicule est équipé d'un Event Data Recorder (enregistreur de données d'événements). Ce dernier a pour principale fonction
d'enregistrer des données relatives aux accidents de la circulation ou aux situations assimilables a une collision, par exemple
une situation entrainant le déclenchement d'un coussin gonflable ou comportant une collision avec un obstacle sur la route.
Les données sont enregistrées en vue d'améliorer la compréhension du fonctionnement des systemes du véhicule dans ce type
de situations. L'EDR a pour fonction d'enregistrer des données relatives a la dynamique et aux systémes de sécurité du véhicule

pendant un bref délai, ordinairement 30 secondes ou moins.

L'EDR de cette voiture a pour fonction d'enregistrer, en cas d'accident ou dans des situations assimilables a une collision, des

données concernant :

» lafagon dont les différents systémes de la voiture ont fonctionné ;

» |'état et la tension des ceintures de sécurité du conducteur et des passagers ;
» |'utilisation par le conducteur de la pédale de frein ou d'accélérateur ;

» lavitesse du véhicule.

Ces informations renforcent la compréhension des circonstances entourant les accidents de la circulation, les Iésions et les
dommages. L'EDR enregistre des données uniquement en cas de collision non négligeable. L'EDR n'enregistre aucune donnée
en conditions normales de conduite. De la méme fagon, le systéeme n'enregistre jamais I'identité du conducteur ou le lieu de
I'accident ou de la situation assimilable a une collision. D'autres parties, telles que les forces de police, pourraient cependant
utiliser les données enregistrées en combinaison avec les informations permettant d'identifier les personnes couramment re-
cueillies suite a un accident de la circulation. Un équipement spécial et I'acces a la voiture ou a I'EDR sont nécessaires pour in-

terpréter les données enregistrées.

Données supplémentaires enregistrées

Hormis I'EDR, la voiture est équipée d'un certain nombre d'ordinateurs destinés a contrdler et a surveiller en permanence le
fonctionnement du véhicule. Ceux-ci peuvent enregistrer des données en conditions normales de conduite, mais servent en
particulier a enregistrer les dysfonctionnements liés a |'utilisation et au fonctionnement de la voiture ou I'activation des sys-

témes actifs d'assistance au conducteur de la voiture.

Certaines des données enregistrées sont nécessaires pour permettre aux techniciens d'entretien de détecter les dysfonctionne-
ments du véhicule et d'y remédier. Les informations enregistrées sont également nécessaires pour que Volvo satisfasse aux exi-
gences de la loi et des autorités publiques. Les informations enregistrées dans le véhicule sont stockées dans son ordinateur

jusqu'a I'entretien ou la réparation du véhicule.

Hormis ce qui précede, les informations enregistrées peuvent étre utilisées sous forme combinée a des fins de recherche et de
développement des produits, en vue d'améliorer en permanence la sécurité et la qualité des voitures Volvo.
Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
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Volvo ne contribuera pas a ce que les informations susmentionnées soient communiquées a des tiers sans le consentement du
propriétaire du véhicule. La réglementation nationale peut cependant imposer a Volvo de communiquer des informations de
cette nature a la police ou a d'autres autorités pouvant faire valoir un droit 1égal d'accés a de telles informations. La consultation
et l'interprétation des données enregistrées exigent un équipement technique spécial auquel ont accés Volvo et les ateliers
ayant signé un contrat avec Volvo. Volvo est tenue de veiller a ce que les informations qui lui sont transmises dans le cadre de
I'entretien et de la maintenance soient stockées et traitées en toute sécurité et conformément a la législation en vigueur. Contac-
tez un concessionnaire Volvo pour plus d'informations.

1.8. A propos des services connectés et de I'usage loyal

L'utilisation des services connectés de votre voiture est soumise a certaines conditions.

Usage loyal

L'utilisation des services connectés associés a votre voiture est soumise a une exigence d'usage loyal.

Dans le cadre de |'utilisation de ces services, vous convenez :

» de ne pas envoyer des contenus illégaux, obscenes, diffamatoires, constituant une menace ou un harcélement, haineux,

offensants a I'égard de groupes raciaux ou ethniques ou de toute autre maniére inappropriés ;
» d'utiliser les services dans le respect de la loi ;

» dene pas utiliser les services a des fins commerciales.

Votre accés a ces services reléve d'un acces partagé. Volvo Cars se réserve le droit de suspendre votre accés aux services ou a
leur utilisation si la quantité de données transférées est disproportionnée par rapport aux autres utilisateurs. Volvo Cars peut

également suspendre I'accés pour des raisons techniques ou dans le but de protéger d'autres fonctions de la voiture.

1.9. Remplacer le propriétaire de la voiture

Le conducteur de la voiture doit étre enregistré auprés de Volvo pour pouvoir utiliser toutes les fonctions et
services disponibles. Dans le cadre d'un changement de propriétaire, le propriétaire actuel doit donc étre

supprimé pour donner acces au nouveau propriétaire.

Le propriétaire actuel doit supprimer |'association entre I'application mobile et la voiture. Lle nouveau propriétaire doit ensuite

associer son application mobile a la voiture avant de I'utiliser.

@ Note

Réinitialiser la voiture

Lorsque le propriétaire actuel a mis fin a sa propriété, la voiture est automatiquement réinitialisée aux parametres d'usine.

Les profils, les données d'utilisateur et d'autres réglages individuels sont alors supprimés.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
plus d'informations, consultez la premiére page, qui comporte un avertissement complet.
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1.10. Réinitialiser les données d'utilisateur

Vous pouvez réinitialiser les parametres du systéme et les données d'utilisateurs par l'intermédiaire de |'écran.

La réinitialisation de la voiture vous permet de remettre les paramétres d'application ou de réseau a leurs valeurs standard ou
d'effectuer une réinitialisation d'usine compléte. La réinitialisation de la voiture supprime toutes les données de la voiture, y
compris les profils, les comptes et les autres paramétres personnalisés.

@ Note

Seul le propriétaire de la voiture peut la réinitialiser.

1. Appuyez sur le symbole de voiture £=3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres.
2. Allez dans Systéme - Réinitialiser les options.

3. Sélectionnez les éléments que vous désirez réinitialiser et suivez les instructions a I'écran.

Apres la réinitialisation de la voiture, le guide de configuration s'ouvre automatiquement pour configurer un nouveau profil de

propriétaire.

1.11. Recommandation en cas de changement de région

En cas de déménagement ou d'importation d'une voiture dans une nouvelle région, vous devez y faire
enregistrer votre voiture et votre Volvo ID.

Contactez |'assistance Volvo pour obtenir de I'aide concernant I'enregistrement de votre voiture dans une nouvelle région.

@ Note

Les services disponibles peuvent varier dans le temps et selon la région. Les services peuvent également changer en cas

de visite temporaire dans une autre région.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
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2. Comptes d'utilisateur, profils et services

Profitez au maximum de votre voiture en la personnalisant a I'aide de profils et en la connectant a l'application
pour téléphone. Vous pouvez ainsi accéder a des fonctions et services supplémentaires, comme l'assistance

en cas de probleme sur la route.

@ Note

De nombreux services disponibles sur votre voiture exigent un compte personnel, par exemple votre Volvo ID.

Pour tirer le maximum de votre voiture :

» Connectez votre Volvo ID.

» Téléchargez I'application mobile pour cette voiture sur votre téléphone.

» Configurez votre profil d'utilisateur et personnalisez les paramétres de la voiture.

» Connectez-vous avec votre compte Google.

2.1. Configurer votre voiture pour la premiére fois

Ce guide vous aide a configurer votre voiture lorsque vous l'utilisez pour la premiére fois.

Le guide de configuration de votre voiture est automatiquement affiché a I'écran. Il vous aidera a créer un profil et a effectuer

d'autres réglages essentiels.

@ Conseil

Avant de recevoir votre voiture

Vous devez créer un Volvo ID et télécharger I'application mobile pour la voiture avant de commencer. Cela raccourcira le

temps nécessaire a la configuration a bord.

Le guide de configuration couvre les sujets suivants :

» Paramétres importants, tels que la langue du systéme de votre voiture

» Configuration des profils d'utilisateur

» Connexion d'une clé

» Consentement aux conditions liées aux différents services de la voiture et aux services de tiers

» Connexion de la voiture a I'application mobile

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
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@ Note

Laissez la voiture en stationnement durant la configuration

La voiture doit étre stationnaire et en position de rapport P lorsque vous exécutez les instructions du guide de

configuration.

Configuration compléte

Il est préférable de terminer la configuration avant de conduire la voiture. Si vous quittez le guide sans avoir effectué les
étapes nécessaires, certaines fonctions ne seront pas disponibles, et il vous faudra reprendre et terminer le processus. La

nécessité d'effectuer la configuration vous sera également rappelée la prochaine fois que vous utiliserez la voiture.

Pas de guide ?

Si la voiture a déja été configurée, par exemple par le propriétaire précédent, vous pouvez la réinitialiser pour accéder a

nouveau au guide de configuration.

2.2.Volvo ID

Votre Volvo ID est un compte personnel qui vous donne accés a différents services liés a votre voiture.

Vous aurez besoin de votre Volvo ID pour utiliser des fonctions a distance au moyen de |'application mobile pour la voiture.

@ Note

Les services disponibles peuvent varier dans le temps et selon la région ainsi que le niveau d'équipement.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
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2.2.1. Créer un Volvo ID

Créez votre Volvo ID dans I'application mobile pour la voiture ou sur le site web de Volvo.

Si vous désirez utiliser I'application mobile pour créer votre Volvo ID, veillez a ce que votre téléphone dispose de la version la
plus récente.

1. Ouvrez I'application sur votre téléphone ou rendez-vous sur le site volvocars.com [https://www.volvocars.com].

@ Note

Si vous utilisez le site web, vérifiez que vous étes bien connecté.

2. Sélectionnez I'option permettant de créer un Volvo ID et suivez les instructions.

@ Note

Apres la création de votre Volvo ID, vous devrez peut-étre confirmer votre adresse courriel pour activer pleinement votre

compte.

2.3. Application Volvo Cars

L'application Volvo Cars vous permet de contrdler certaines fonctions et d'interagir avec la voiture par le biais

de votre téléphone.

L'application Volvo Cars est disponible pour les téléphones iPhone et Android. Vous pouvez la télécharger gratuitement depuis
la boutique d'applications de votre téléphone. L'application est mise a jour régulierement. Vérifiez donc que votre téléphone dis-

pose de la version la plus récente.

@ Note

L'application Volvo Cars et votre voiture doivent étre connectées a l'internet pour que tous les services fonctionnent

correctement.

Voici quelques-unes des choses que I'application Volvo Cars vous permet de faire :
»  Verrouiller et déverrouiller les portes
» Contrdler les fonctions de climatisation lorsque vous étes stationné

» Contréler le niveau de batterie, le statut de verrouillage, le statut des vitres et d'autres informations concernant la voiture.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
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@ Note

Les services disponibles peuvent varier dans le temps et selon la région.

2.4. Prise en main des services Google

La connexion avec votre compte Google vous permet de personnaliser |'utilisation de services et

d'applications Google tels que Google Maps.

Pour vous connecter a votre compte Google et tirer pleinement parti des services Google, la voiture doit étre connectée a
I'internet.

1. Sivous ne disposez pas déja d'un compte Google, rendez-vous a |'adresse accounts.google.com/signup

[https://accounts.google.com/signup].pour en créer un.

2. Connectez-vous au moyen de votre compte Google, par I'intermédiaire de I'écran de la voiture, et suivez les instructions.

2.5. Personnalisation et parametres

Vous pouvez personnaliser un grand nombre des fonctionnalités et comportements de votre voiture en

accédant a ses paramétres.

Emplacement des parameétres

Les parametres et les réglages sont disponibles aux emplacements suivants :

» L'onglet Paramétres de I'écran contient la plupart des parametres et réglages de votre voiture. Pour y accéder, appuyez sur
le symbole de voiture £=3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres. Vous disposez de plusieurs catégories a explorer

dans cet onglet.

» Certaines vues et applications de la voiture disposent de leurs propres sections de paramétres. Ouvrez |'application ou la
vue et parcourez pour trouver les options de personnalisation disponibles.

» L'application mobile pour la voiture posséde des parameétres relatifs aux fonctionnalités connectées et a distance.

Types de parameétres

Les parametres de votre voiture s'appliquent différemment en fonction de leur type. La plupart des paramétres sont spécifiques
a un profil d'utilisateur, mais certains s'appliquent a tous les utilisateurs de la voiture. Quelques paramétres sont uniquement

disponibles lorsque le profil d'utilisateur possédant les privileges d'administration est en cours d'utilisation.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
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@ Conseil

Expérience personnalisée

Configurez des profils d'utilisateur pour tous les conducteurs afin que chacun dispose d'une expérience personnalisée. Il
existe de nombreux paramétres spécifiques aux profils qui se trouvent appliqués lorsque vous sélectionnez un profil en

particulier.

Certains parametres s'appliquent de maniere indéfinie a compter du moment ol vous les modifiez, tandis que d'autres peuvent
étre appliqués de maniére temporaire, par exemple jusqu'a la fin de la conduite en cours.

2.6. Profils d'utilisateur de la voiture

Vous pouvez configurer des profils d'utilisateur pour différents conducteurs afin de personnaliser la conduite.

Vous devez configurer le profil du propriétaire de la voiture pour accéder a toutes les fonctions de cette derniere. Vous pourrez
ensuite ajouter des profils de coconducteur pour d'autres utilisateurs. Les profils d'utilisateur individuels permettent a chaque
conducteur de sauvegarder des paramétres et des réglages personnalisés qui sont automatiquement appliqués lorsqu'un profil

est sélectionné.

Type de profil Quil'utilise ?
Propriétaire  Profil d'utilisateur permanent pour le propriétaire de la voiture
Invité Profil d'utilisateur invité destiné aux utilisateurs temporaires de la voiture

Coconducteur Jusqu'a quatre profils d'utilisateur supplémentaires pour des utilisateurs réguliers de la voiture

Le propriétaire dispose de tous les droits d'administrateur et les coconducteurs de seulement certains d'entre eux. L'invité peut

effectuer certains réglages, mais ce profil est réinitialisé au terme de chaque cycle de conduite.

Vous pouvez configurer les profils dans les parametres, ou vous pouvez également :
» changer de profil

» changer le nom de votre profil

» ajouter un compte a votre profil

» associer une clé a votre profil

» activer le verrouillage de profil

» consulter et modifier vos parameétres de confidentialité

» associer I'application mobile de la voiture a votre voiture

» supprimer votre profil

@ Note

Le propriétaire peut également, dans les parametres de son profil, gérer d'autres profils.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
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2.6.1. Changer de profil

Vous pouvez changer de profil a I'écran.

@ Note

Uniquement a l'arrét

Vous ne pouvez changer de profil que lorsque la voiture est stationnaire et en position P. Le changement est également

indisponible durant certaines taches.

Profil verrouillé ?

Il vous faudra peut-étre un code PIN, un motif ou un mot de passe pour déverrouiller un profil avant de I'utiliser.

1. Appuyez sur le symbole de voiture £=3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres,

2. Allez dans Profils - Switch profile.
3. Sélectionnez votre profil dans la sélection de profils.

> Lavoiture adopte votre profil.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
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2.6.2. Ajout d'un profil

Vous pouvez ajouter différents profils sur I'écran de la voiture.

Guide de configuration

Le guide de configuration de I'écran présente des instructions sur la marche a suivre pour ajouter le profil du propriétaire. Vous
pouvez également ajouter plus tard d'autres profils de coconducteurs dans les paramétres de profil.

@ Note

Sivous ne terminez pas le guide de configuration, certaines fonctions et certains services ne seront pas disponibles.

Ajouter un profil dans les paramétres de profil
1. Appuyez sur le symbole de voiture £=3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres.
2. Allez dans Profils — Switch profile.

3. Appuyez sur Ajouter un nouveau profil et suivez les instructions a I'écran.

2.6.3. Suppression d'un profil

Découvrez comment supprimer un profil de I'écran.

@ Note
Profil d'invité

Vous ne pouvez pas supprimer le profil d'invité.

Suppression du profil de propriétaire

Seule une réinitialisation de la voiture permet de supprimer le profil du propriétaire.

1. Appuyez sur le symbole de voiture £=3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres.
2. Allez dans Profils — Gérer le profil — Supprimer le profil.

3. Sélectionnez Supprimer.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
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@ Conseil

Le propriétaire peut supprimer les autres profils s'il y a accés.

Lorsque vous supprimez un profil, la voiture passe automatiquement au profil d'invité.

2.6.4. Assigner une clé a un profil

Vous pouvez assigner une seule clé a votre profil. Choisissez une clé a fonction de commande a distance ou

une carte-clé.

Guide de configuration

Vous pouvez assigner votre clé au profil du propriétaire dans le guide de configuration. Lorsque cela vous est demandé, placez
votre clé sur le lecteur NFC et suivez les instructions a I'écran. Vous pourrez également le faire ultérieurement, dans les para-

metres du profil.

Assigner une clé a un profil dans les paramétres du profil
1. Appuyez sur le symbole de voiture =3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres.
2. Allez dans Profils - Accés et confidentialité . Connecter une clé au profil.

3. Appuyez sur Connecter et suivez les instructions a I'écran.

2.6.5. Gestion des clés attribuées aux profils

Vous pouvez assigner une seule clé a votre profil. Si vous souhaitez attribuer une autre clé, vous devez

d'abord retirer la clé connectée.

1. Appuyez sur le symbole de voiture £=3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres.
2. Allez dans Profils — Accés et confidentialité — Clé connectée.

3. Appuyez sur Supprimer.
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2.6.6. Restriction de I'accés a un profil

Vous pouvez restreindre |'accés a un profil en ajoutant un verrouillage de profil. Lorsqu'un verrouillage de

profil est actif, il faut un code PIN, un motif ou un mot de passe pour déverrouiller le profil.

1. Appuyez sur le symbole de voiture £=3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres.
2. Allez dans Profils — Accés et confidentialité — Activer le verrouillage du profil.
3. Appuyez sur Activer.

4. Sélectionnez le type de verrouillage voulu et suivez les instructions a I'écran.

Si vous souhaitez modifier le verrouillage de profil, appuyez sur Modifier.

2.6.7. Ajouter un compte a un profil

Vous pouvez ajouter différents comptes a votre profil. Cela s'applique notamment aux comptes d'applications
tierces.

1. Appuyez sur le symbole de voiture £=3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres.
2. Allez dans Profils ~ Comptes — Ajouter un nouveau compte.

3. Appuyez sur Ajouter.

> Une liste des comptes qui peuvent étre ajoutés apparaitra.

4. Sélectionnez le compte que vous désirez ajouter et suivez les instructions a I'écran.

Si vous souhaitez supprimer un compte de votre profil, sélectionnez le compte sous Comptes et appuyez sur Remove.

2.7. Volvo Assistance

Volvo Assistance est un service qui apporte une aide et un accés a distance a certaines fonctionnalités de la

voiture. Vous pouvez contacter un centre de service Volvo Assistance a tout moment pour obtenir de I'aide.

Si vous rencontrez un probléme imprévu sur la route, vous pouvez appeler Volvo Assistance. Les cas possibles sont les

suivants :

» La batterie de votre voiture n'a plus de charge.

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
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» Votre voiture est en panne.

» Unpneu acrevé.

Volvo Assistance est disponible dans I'application mobile pour la voiture ainsi que par une pression sur le bouton d'assistance

() situé dans le pavillon de la voiture.

@ Note

Non destiné aux urgences

Sivous avez besoin d'aide en cas d'urgence, appuyez plutot sur le bouton SOS. Les situations pouvant exiger une aide

d'urgence immeédiate sont notamment les accidents de la route, une maladie grave et les menaces extérieures.

Service inclus

Volvo Assistance est inclus avec les voitures Volvo neuves pendant les premiéres années de possession 01, pour plus d'infor-

mations sur votre voiture, contactez I'assistance Volvo ou un concessionnaire Volvo.

@ Note

Sivous ne possédez pas de contrat Volvo Assistance, vous pourrez tout de méme utiliser le service moyennant un colt

supplémentaire.

Conditions générales

Volvo Assistance est congu pour étre actif tant que la voiture est utilisée et que la technologie sur laquelle elle se base est prise
en charge, par exemple la connectivité de réseau mobile de la voiture.

Certaines informations, notamment les données personnelles, doivent étre partagées avec Volvo pour permettre I'utilisation de

Volvo Assistance. Pour en savoir plus sur la gestion des données, rendez-vous sur la page volvocars.com/intl/legal/privacy,

[https://www.volvocars.com/intl/legal/privacy]..

@ Note

Volvo se réserve le droit de limiter toute fonctionnalité de Volvo Assistance s'il est considéré que sa maintenance n'est

plus pratiquement possible.

Si une voiture reste inutilisée pendant plus d'un an, il est considéré qu'elle n'est plus utilisée.

Sivous avez besoin d'aide ou si vous avez des questions concernant Volvo Assistance, contactez I'assistance Volvo.

1 La disponibilité et I'intégration avec les voitures neuves dépend de la région.

2.7.1. Appel a Volvo Assistance pour une assistance routiére
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Vous pouvez appuyer sur le bouton d'assistance au plafond de la voiture pour contacter Volvo Assistance afin
d'obtenir une assistance routiere!”, Par exemple, si vous rencontrez un probléme imprévu sur la route,
comme un déchargement de la batterie de la voiture, une panne de votre voiture ou une roue crevée.

@ Note

Non destiné aux urgences

Sivous avez besoin d'aide en cas d'urgence, appuyez plutot sur le bouton SOS. Les situations pouvant exiger une aide
d'urgence immédiate sont notamment les accidents de la route, une maladie grave et les menaces extérieures.

Utilisation de Volvo Assistance a I'étranger

Si vous appuyez sur le bouton d'assistance $2) lorsque vous étes & I'étranger, vous entrez en contact avec Volvo Assis-

tance dans votre pays d'origine.

@ Conseil

Vous pouvez également utiliser I'application mobile pour que la voiture entre en contact avec Volvo Assistance.

Le bouton d'assistance se trouve sur le c6té droit de la console au plafond.

1. Maintenez le bouton d'assistance enfoncé pendant 2 secondes minimum.

> Lavoiture passe un appel vocal a Volvo Assistance. Elle envoie également des informations telles que sa localisation et son
état.
Le centre d'appel Volvo Assistance essaie de communiquer avec les personnes présentes dans la voiture pour déterminer

|'aide nécessaire.
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@ Conseil

Sivous quittez la vue d'appel pendant I'appel vocal, vous pouvez toujours appuyer sur le widget de téléphone pour

revenir a la vue d'appel. Vous pouvez également mettre fin a I'appel vocal dans la vue d'appel.

Si l'appel vocal échoue, le centre d'appel Volvo Assistance dispose de la possibilité de répondre sur la base des informations en-

voyées par la voiture.

00 La disponibilité dépend de la région.

2.8. Aide d'urgence

En cas d'urgence, la voiture peut vous connecter a un centre d'appel d'urgence. Cette opération est réalisée
automatiquement suite a une collision grave ou si vous appuyez manuellement sur le bouton SOS au
plafond o,

@ Note

Uniguement pour les urgences

Les situations pouvant exiger une aide d'urgence immédiate sont notamment les accidents de la route, une maladie

grave et les menaces extérieures.

Concu pour fonctionner aprés une collision

L'appel a un centre d'appel d'urgence apres une collision nécessite que le systéeme ne soit pas gravement endommagé.
Le systeme est congu pour perdurer apres plusieurs collisions et posséde sa propre batterie de secours si I'alimentation

électrique classique ne fonctionne plus.

Voici le déroulement d'un appel d'urgence :

1. Lavoiture passe un appel vocal a un centre d'appel d'urgence. Elle envoie également des informations telles que sa
localisation et son état.

2. Lecentre d'appel d'urgence essaie de communiquer avec les personnes présentes dans la voiture pour déterminer I'aide

nécessaire.

3. Sil'appel vocal échoue, le centre d'appel d'urgence dispose de la possibilité de répondre sur la base des informations
envoyées par la voiture.

Réponse d'urgence automatique

La voiture tente automatiquement de contacter un centre d'appel d'urgence si elle enregistre une collision dont la gravité est su-
périeure a un seuil définil?l.
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@ Note

Pas une urgence ?

Si vous avez besoin d'aide sur la route, mais sans caractere d'urgence, appuyez sur le bouton d'assistance (2 pour ap-
peler plutét Volvo Assistance. Volvo Assistance peut vous aider dans certaines situations, par exemple si la batterie de

votre voiture est déchargée, si votre voiture est en panne ou si vous avez une roue crevée.

00 La disponibilité varie selon la région. Contactez I'assistance Volvo pour plus d'informations.

21 par exemple, lorsque des fonctions de sécurité comme les coussins gonflables ou les prétensionneurs de ceinture de

sécurité n'ont pas été actionnées.

2.8.1. Appel aux services d'urgence avec le bouton SOS

Un appui long sur le bouton SOS du plafond de la voiture vous connecte au centre d'appel d'urgencel’l,

@ Note

Unigquement pour les urgences

Les situations pouvant exiger une aide d'urgence immédiate sont notamment les accidents de la route, une maladie

grave et les menaces extérieures.

Pas une urgence ?

Si vous avez besoin d'aide sur la route, mais sans caractere d'urgence, appuyez sur le bouton d'assistance %2 pour ap-
peler plutét Volvo Assistance. Volvo Assistance peut vous aider dans certaines situations, par exemple si la batterie de

votre voiture est déchargée, si votre voiture est en panne ou si vous avez une roue crevée.

Le bouton SOS se trouve sur le c6té droit de la console au plafond.
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1. Maintenez le bouton SOS enfoncé pendant 2 secondes minimum.

sos®

> La voiture passe un appel vocal a un centre d'appel d'urgence. Elle envoie également des informations telles que sa localisa-
tion et son état.
Le centre d'appel d'urgence essaie de communiquer avec les personnes présentes dans la voiture pour déterminer I'aide

nécessaire.

@ Conseil

Sivous quittez la vue d'appel pendant I'appel vocal, vous pouvez toujours appuyer sur le widget de téléphone pour

revenir a la vue d'appel. Vous pouvez également mettre fin a I'appel vocal dans la vue d'appel.

Si I'appel vocal échoue, le centre d'appel d'urgence dispose de la possibilité de répondre sur la base des informations envoyées

par la voiture.

@ Note

Sivous appuyez sur le bouton SOS trop longtemps, le systéme redémarrera.

00 La disponibilité peut varier selon la région.
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3. Ecran, logiciel et téléphone

Découvrez comment interagir avec votre voiture. Vous trouverez ici des informations supplémentaires
concernant I'écran de votre voiture, les fonctions de connectivité, l'audio et le multimédia, les applications

embarquées, le logiciel et la commande vocale.

Vous pouvez accéder a la plupart des fonctions de votre voiture par I'intermédiaire de son écran, mais votre téléphone vous

offre également beaucoup de possibilités.

La connexion a l'internet de la voiture rend I'accés a distance possible et permet de maintenir la voiture a jour par le télécharge-
ment de mises a jour du logiciel. Découvrez comment tout cela est connecté.

3.1. Ecran

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entiérement garantie pour I'avenir. Pour
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Les différentes zones de I'écran vous fournissent des informations concernant la voiture et votre conduite.
Les interactions avec I'écran vous permettent également de commander de nombreuses fonctions de la

voiture.

L'écran est divisé en deux zones.

@ d'information du conducteur, qui se trouve toujours au sommet de I'écran

@ Zone principale, qui occupe la majeure partie de I'écran

L'écran se trouve au centre du tableau de bord.

A Attention

Vous ne devez pas utiliser la voiture si la zone d'information du conducteur s'éteint, si elle ne s'allume pas ou si elle est
seulement partiellement lisible. En effet, le conducteur ne recevra aucun avertissement et aucune information relative a
|'état de la voiture par l'intermédiaire de la zone d'information du conducteur, par exemple des avertissements et des
informations relatives aux freins, aux coussins gonflables et a d'autres systemes de sécurité. En cas de probleme lié a la

zone d'information du conducteur, contactez un atelier Volvo agréé.

@ Important

N'utilisez pas d'objets pointus qui peuvent endommager I'écran.

@ Conseil

Vous pouvez modifier le theme et la luminosité de I'écran dans les paramétres.
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3.1.1. Zone principale de |I'écran

La zone principale de I'écran vous permet de commander de nombreuses fonctions de la voiture et de

consulter des informations détaillées ainsi que des modifications.

La zone principale occupe la majeure partie de I'écran. Vous pouvez interagir avec elle en appuyant sur |'écran.

Des fonctions fréquemment utilisées telles que la climatisation, la vue d'ensemble de la voiture et |a bibliotheque d'applications
sont disponibles au bas de la zone principale.

Exemples de fonctions qui peuvent étre consultées et commandées au moyen de la zone principale de I'écran :
» Navigation

» Lecteurs média

» Applications embarquées

» Téléphone

3.1.1.1. Vues a I'écran

Découvrez certaines des vues affichées dans la zone principale de I'écran.

Les différentes barres vous fournissent des informations d'état, affichent des raccourcis d'application ou de commande et vous
permettent de naviguer dans les différentes vues. Les vues principales vous permettent de consulter des informations de navi-
gation et d'état de la voiture et d'utiliser des applications embarquées, la climatisation et les paramétres. Certaines vues spéciali-
sées permettent également de gérer des fonctions spécifiques de la voiture.

Barres al'écran

Cette version du manuel est valable au moment de son impression, mais cette validité ne peut étre entierement garantie pour I'avenir. Pour
plus d'informations, consultez la premiére page, qui comporte un avertissement complet.
39 /429



La barre d'état est située au sommet de la zone principale de I'écran, sous la zone d'informations du conducteur. Elle affiche
des symboles liés a |'état de la voiture et aux applications, ainsi que I'heure et la température extérieure. Vous pouvez appuyer
sur le coté droit de la barre d'état pour accéder a des commandes rapides permettant de sélectionner des parameétres systeme et
d'accéder a la sélection des profils et a la vue Parameétres.

La barre du bas constitue la principale méthode de navigation dans les vues a I'écran. Les symboles vous permettent de passer
a d'autres vues et fonctions, d'accéder a la vue Confort et d'activer les feux de détresse. La barre d'état et la barre du bas sont
toujours affichées, quelle que soit la vue actuelle.

Dans certaines vues, la barre contextuelle apparaitra au-dessus de la barre du bas. Elle contient des raccourcis vers des fonc-
tions ou applications récemment utilisées qui n'apparaissent que lorsque vous les utilisez. Parfois, ces raccourcis sont rempla-
cés par des commandes rapides qui vous permettent de gérer les appels téléphoniques et les fonctions média lorsque les vues
ou gadgets logiciels associés ne sont pas affichés.

Vues principales

La liste suivante contient des vues principales affichées et utilisées dans la zone principale de I'écran.

Vue de La vue de bienvenue vous donne rapidement acces a certaines des fonctions de la voiture et au sélecteur de profil lorsque vous montez a bord. Elle
bienvenue disparait lorsque vous démarrez la voiture.
Vue Accueil La vue Accueil présente une grande carte de navigation et elle fait donc également office de vue de navigation. Des gadgets logiciels sous la carte vous

permettent de commander les fonctions média et téléphoniques. Vous pouvez faire disparaitre ces gadgets logiciels en appuyant sur le symbole Accueil
et les faire réapparaitre en appuyant a nouveau sur le méme symbole. La vue Accueil est accessible depuis d'autres vues en appuyant sur le symbole
Accueil () dans la barre du bas.

Bibliothéque Cette vue vous permet d'accéder aux applications embarquées et a la boutique d'applications. Pour accéder a cette vue, appuyez sur le symbole de

d'applications bibliotheque d'applications BB dansla barre du bas.

Vue Cette vue vous permet de modifier un grand nombre de paramétres de climatisation, par exemple d'activer ou de désactiver les dégivreurs et de régler

Climatisation les parametres de conditionnement de I'air. La vue Climatisation est ouverte en appuyant sur le symbole de ventilateur $3 dans la barre du bas.

Apergu de la Cette vue vous donne accés a des commandes rapides, aux vues d'état de la voiture et de parameétres ainsi qu'aux profils d'utilisateur. Ces éléments

voiture combinés vous donnent une vue d'ensemble de la voiture. L'apergu de la voiture est accessible au moyen du symbole de voiture =3 dans la barre du
bas.

Vue Commandes Cette vue vous donne acces rapidement et aisément a certaines des fonctions de la voiture, tels que les feux extérieurs et le réglage des rétroviseurs

rapides extérieurs. La vue Commandes rapides est accessible en appuyant sur le symbole de voiture £=3 dans la barre du bas.
Vue Etatde la Cette vue affiche des informations importantes concernant I'état de votre voiture, par exemple les problémes qui doivent étre résolus et leur gravité.
voiture Vous pouvez également y accéder au manuel d'utilisation et consulter le kilométrage total de la voiture et la date de la prochaine révision. La vue Etat

de la voiture est accessible en appuyant sur le symbole de voiture =3 dans la barre du bas.

Vue Paramétres Cette vue vous permet d'accéder a tous les onglets et vues de paramétres de votre voiture. Vous pouvez accéder a la vue Paramétres en appuyant sur le
symbole de voiture £= dans la barre du bas.

Vues spécialisées

Les vues suivantes sont associées a des fonctions spécifiques de la voiture.

Vue Confort La vue Confort apparait lorsque vous appuyez sur la température affichée dans la barre du bas. Cette vue vous donne rapidement accés a quelques

parametres essentiels de climatisation et de confort, tels que la température.

Vue Volume Cette vue vous permet d'ajuster le volume de nombreux types de signaux sonores. Pour y accéder, appuyez sur le symbole de volume ) dansla barre du
bas.
Vue La vue Stationnement comporte des fonctions d'aide a la mise en stationnement. Lorsqu'elle est affichée, elle occupe la majeure partie de la zone

Stationnement  principale de I'écran. Sila vue Stationnement n'apparait pas automatiquement lorsque vous en avez besoin, vous pouvez I'ouvrir manuellement en

appuyant sur le symbole de caméra dans la barre contextuelle au-dessus de la barre du bas.
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@ Note

Calque de distraction du conducteur

Ce qui est affiché et ce qui peut étre fait a I'écran central varie parfois selon que la voiture est en mouvement ou non. Pour
minimiser la distraction du conducteur, certains parameétres et vues ne sont pas accessibles lorsque la voiture est en
mouvement. Dans ce cas, |'écran affiche le calque de distraction du conducteur. Lorsque la voiture n'est plus en mouve-

ment, le calque disparait et vous pouvez a nouveau interagir avec la vue.

3.1.1.2. Symboles d'état a I'écran

Des symboles d'état sont affichés dans la barre d'état en haut de la zone principale de I'écran. Ces symboles

vous fournissent des informations importantes concernant |'état des systémes de votre voiture.

Types de symboles

Certains symboles d'état, tels que la montre et la température, sont toujours visibles dans la barre d'état. D'autres sont visibles
uniquement lorsqu'une fonction spécifique est active, par exemple la recharge par induction, ou méme lorsqu'elle a été
désactivée.

@ Note

Veillez a vous familiariser avec tous les symboles d'état. Leur apparition n'est pas nécessairement accompagnée

d'informations supplémentaires ou d'une notification.

La liste suivante présente les symboles d'état qui peuvent apparaitre dans la barre d'état. Elle n'est pas exhaustive, et la barre
d'état peut afficher des symboles provenant d'applications tierces.

Montre La montre vous indique I'heure actuelle. Vous pouvez sélectionner I'affichage de I'heure au format 12 heures ou 24 heures.
12:31
o Température extérieure Température ambiante actuelle a I'extérieur de la voiture. Les paramétres systeme de la voiture vous permettent de choisir
8 C I'affichage de la température en degrés Celsius ou en degrés Fahrenheit.
Température extérieure avec Température ambiante actuelle a I'extérieur de la voiture. Le flocon de neige apparait lorsque la température extérieure est
o
-8°C # flocon de neige basse.
0 Microphone a I'écoute Le microphone de la voiture est actif et enregistre.
P Microphone coupé Le microphone de la voiture n'enregistre pas.
| 1/)
:. Nouvelle notification Le centre de notifications contient une nouvelle notification.

((# )) Recharge parinduction active  Le chargeur par induction recharge actuellement un appareil.

>E Bluetooth connecté Le Bluetooth est activé et un appareil est connecté par son intermédiaire a la voiture.
L] L]
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Position Votre position est communiquée.

Signal Wi-Fi Le Wi-Fiest activé et en marche. Le nombre de barres indique la puissance du signal. Si aucune barre n'est affichée, cela

) 4

indique qu'une connexion Wi-Fi est active mais qu'un signal n'est pas disponible.

Signal d'internet mobile L'internet mobile est actif et est utilisé par la voiture. Le nombre de barres indique la puissance du signal.

Internet 5G Une connexion a l'internet 5G est active.

3.1.1.3. Clavier

Le clavier apparait a I'écran lorsque vous pouvez saisir du texte ou des chiffres. Vous pouvez personnaliser

nombre de ses fonctions dans les parametres.

Vous pouvez utiliser le clavier a I'écran pour saisir du texte ou des chiffres. par exemple pour rechercher une destination dans

I'application de navigation ou pour saisir le mot de passe d'un réseau Wi-Fi.

La configuration du clavier peut varier selon le type de champ de saisie concerné.

Le clavier est compatible avec plusieurs méthodes de saisie de texte. Exemples :
» Saisie par glissement
» Reconnaissance vocale

»  Ecriture manuscrite

@ Conseil

Vous pouvez télécharger d'autres claviers dans la boutique d'applications disponible dans la bibliothéque d'applications.

3.1.1.3.1. Changer de langue pour le clavier

Vous pouvez changer la langue du clavier de I'écran sur le clavier lui-méme.

Changez la langue du clavier lorsque vous désirez saisir du texte dans une langue différente. Cela peut étre utile lorsque vous
vous trouvez a |'étranger et recherchez une destination ou une adresse dans la langue locale.

@ Note

Plus d'une langue doit étre disponible pour le clavier pour pouvoir changer la langue du clavier. Si une seule langue est

disponible, le symbole de langue n'est pas affiché sur le clavier.
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Passer d'une langue a la langue suivante

1. Appuyez sur le symbole de langue & au bas du clavier.

> Leclavier passe a la langue suivante dans la liste des langues disponibles.
Passer a une langue disponible

2. Tenez le symbole de langue & au bas du clavier enfoncé.

> Une liste des langues disponibles apparait.

3. Sélectionnez la langue que vous désirez utiliser.

> Leclavier passe a lalangue que vous avez sélectionnée.

3.1.1.3.2. Ajouter ou supprimer des langues pour le clavier

Les parameétres vous permettent d'ajouter ou de supprimer des langues pour le clavier.

Si vous désirez saisir du texte dans une langue qui n'est pas déja disponible, vous pouvez ajouter des langues pour le clavier af-
fiché a I'écran. Des langues peuvent également étre supprimées si vous n'en avez plus besoin.

1. Appuyez sur le symbole de voiture £=3 dans la barre du bas et allez dans Paramétres.
2. Allez dans Systéme - Langue et saisie — Clavier.
3. Choisissez le clavier que vous désirez modifier.

4. Sélectionnez Langues.

Ajouter une langue

5. Appuyez sur le symbole d'ajout —~+ au-dessus des langues actuellement disponibles et recherchez la langue que vous

désirez.
6. Sélectionnez lalangue que vous désirez ajouter puis appuyez sur le symbole de téléchargement ij .

> Lalangue est ajoutée a la liste des langues disponibles sur votre clavier.
Supprimer une langue

7. Appuyez sur le symbole de modification [ au-dessus de la liste des langues actuellement disponibles.

8. Sélectionnez la langue que vous désirez supprimer de la liste des langues disponibles, puis appuyez sur le symbole de

corbeille a papier T .

> Lalangue est supprimée de la liste des langues disponibles sur votre clavier.
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3.1.2. Zone d'information du conducteur de I'écran

La zone information du conducteur de I'écran vous donne des informations liées a la conduite et a la voiture

elle-méme.

La zone d'information du conducteur n'est pas tactile. Vous ne pouvez donc pas interagir avec elle par I'intermédiaire de la sur-

face de I'écran. Les interactions avec la zone d'information du conducteur peuvent s'effectuer a I'aide des boutons au volant.

Exemples d'informations qui peuvent étre affichées dans la zone d'information du conducteur :
» Symboles d'avertissement et d'indication

» Vitesse

» Informations de signalisation routiére

» Messages de notification

» Compteur de batterie

» Jauged'énergie

Modes d'affichage de la zone d'information du conducteur

Durant la conduite, deux modes d'affichage peuvent étre sélectionnés : calme et périphérique. Si la fonction de